
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2022ޖނޫް  01 ފސާކްރުި ތރާޚީް:
 (M/2022/00198) ވަނަ ރަސްމީ ޖަލްސާ 31އަހަރުގެ ވނަަ  2022ކޮމިޝނަުގެ  ކމޮިޝަނގުެ ޖލަްސާ ނަނބްރަު:

 2022ޖނޫް  09 ޢމަަލކުރުނަފްށަާ ތާރީޚް:
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 ތޢަާރަފު

 ކމޮޝިނަގުެ ވަނަ މއާދްގާއަިވާ ގތޮުގެ މތަިން ސވިލިް ސރަވިސް 21)ދވިހެި ސވިލިް ސރަވިސގްެ ޤނާޫނު( ގެ  2007/5މއިީ، ޤނާނޫު ނނަބްަރު   
 2022ޖނޫް  01 ދި މެނޑްޭޓްޗަރ އައގޮނައަޒިޝޭަނަލް ސްޓްރކަް އިދާރީ ކަންތއަތްއަް ބެލހެއެޓްުމަށއާި، ކޮމޝިަނަށް އހެވީމުަށް ގާއިމުކރުވެިފއަވިާ ކމޮޝިަނުގެ އިދރާގާެ 

 ހމަަޖހެފިއަވިާ  މަލކުުރމުށަްއނިް ފށެގިނެް އަ  2022 ޖނޫް 09އސިލްހާކުުރއެްވުމާ ގޅުގިނެް،  ވނަަ ރަސްމީ ޖަލސްގާއަި 31ވނަަ އހަަރގުެ  2022ކޮމޝިނަގުެ ގއަި އތޮް 
 .އގޮނައަޒިޝޭަނަލް ސްޓްރކަޗްަރ އަދި މެންޑޓޭވެެކޮމޝިނަގުެ އިދރާގާެ 

މި މނުް ދއަްކއަދިނެީ ތރިީގއަިވާ ކުރހެު ބޔަަކށަވެެ.)ހަތއެް(  7މސަައްކަތތްއަް ބހެގިނެދްނަީ މއަގިނަޑު ގެ ސް ކމޮޝިނަގުެ އިދާރާސިވލިް ސރަވި  
 ނއާި ރޕިޓޯނިް ސްޓްރަކްޗަރއެވެ.ޑިވޜިަ)ހތައެް(  7ގތޮނުް އުފއަދްފާއަިވާ 
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  ވެ.ކެޑވިޜިަންތކަގުެ ދށަުން އފުައްދފާއަިވާ ސެކޝްނަތްަކއާި ޔުނޓިތުަލސިޓްްކށޮފްއަި މވިނަީ އިސްވެ ދނެންެވުނު  ތިރީގއަި

 އެޑްމިނިސްޓްރޝޭނަް އެނޑްް ސޕަޯޓް ސެކޝްނަް   1.1 ރޓޭް ސރަވސިް ޑވިޜިނަް ކރޯޕަ 1
 ހއިުމަން ރިސޯސް ސކެޝްނަް   1.2  
 ބަޖެޓް އނެޑްް ފއަނިޭނސްް ސެކޝްނަް   1.3  
 ކޮމިޝަނަރސް ބއިރުޯ   1.4  

 އެޑްމނިސިޓްްރޭޓވިް ޔުނޓިް  1.4.1
 މީޑއިާ އެނޑްް ޕބަލްކިް ރިލޭޝަންސް ޔނުޓިް  1.4.2

 ސވިލިް ސރަވސިް އގޮނައަޒިޝޭނަލަް ޑވިލެޕޮމްނަޓްް އނެޑްް ރފިމޯް ޑވިޜިނަް  2
 ސެކޝްނަް ސިވިލް ސަރވިސް ޕރަފމޯނަްސް މނެޖޭމްނަްޓް   3.1 ސވިލިް ސރަވސިް މނޮޓިރަނިގް އނެޑްް އނެފްސޯމްނަޓްް ޑވިޜިނަް  3

 ސިވިލް ސަރވިސް އމެްޕްލއޮމިަންޓް އޑޮިޓް ސެކޝްނަް   3.2  
 ސިވިލް ސަރވިސް އޑޮިޓް އނެްޑް ކޮމްޕްލޔަނަްސް ސކެޝްނަް   3.3  
 ސވިލިް ސރަވސިް ރކެރްޓޫމްނަޓްް ޑވިޜިނަް  4
 ލގީލަް އފެއެޒާް އނެޑްް ސވިލިް ސރަވސިް އމެޕްލްއޯީ ރލިޝޭނަސްް ޑވިޜިނަް  5
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 އިންފޮރމޝޭނަް ސސިްޓމަސްް ސެކޝްނަް   6.1 އނިފްރޮމޝޭނަް އނެޑްް ކމޮޔިނުކިޝޭނަް ޓކެންލޮޖޮީ ޑވިޜިނަް  6
 ސެކޝްނަް  އިންފޮރމޝޭނަް ޓކެންލޮޖޮީ  6.2  
 ސވިލިް ސރަވސިް ޓރްއެނިނިގް އނިސްޓްޓިއިޓުް  7
 

މގީެ އިތރުނުް  އެވެ.ވނާެމި ކަރުދހާުގއަި ތަފސްލީް ކުރެވިފއަިގެ ސްޓްރަކްޗަރ އަދި މެންޑޓޭް އަދި ޔުނިޓްތކަު  ސެކޝްަންތކަނުް ޑިވޜިަނތްކަނުންއާި
 ޑިވޜިނަް، ސެކޝްނަް، އދަި ޔުނިޓް ތކަގުެ ނނަތްއަް ކުރުކޮށް ބނޭުންކރުނާގެތޮގުެ ލސިްޓއެް ހިމނަފާއަވިނާެއެވެ. 
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2022 
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 ރޭޓް ސަރވސިް ޑވިޜިަން ރޕަ ކޯ. 1
  1.1 އނެޑްް ސޕަޓޯް ސކެޝްނަް އޑެމްނިސިޓްރްޝޭނަް 

 ޭްތައް އަދި ސަރވިސް ޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގއަިޑލްައިން އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންއެޑމްިނިސްޓްރޝޭަން އެންޑް ސަޕޓޯް ސެކްޝނަުގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ
 ޓުން.އްހެލެސޓްޭންޑަރޑްތައް އެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް ބެ

 ެތަށް ހުޅުވުމާއި ބަންދުކުރުމުގެ ޓީ ތާވަލެއް އެކލުަވާލާ، އެއާ އެއްގޮމަސައްކަތް ހނިްގާ އިމާރާތް ނުވަތަ އިމާރތާްތއަް ހުޅުވުމާއި ބނަްދުކުރުމަށް ޑއިު  ކޮމިޝނަުގ
 ން ބަލަހައްޓައި ކުރިޔަށް ގނެްދިޔުން.ގަވާއިދުކނަްތައްތައް 

  ީނިޒާމެއްގެ ދަށނުް ވާނޭ ފަދަތައް( މެދުނުކެޑި ޚަރަދު ކުޑަހދިުމަތް)ފޯނު، ފެން، ކަރަނޓްް އަދި އިނޓްަނޓެް ފަދަ  ހދިުމަތްކޮމިޝނަުން ބޭނުންކުރަމނުްދާ އަސާސ 
 ޤާއިމްކޮށް ބލެެހެއްޓުން.

 ަށް ރައްދުކުރުމުގެ އނިްތިޒާމް ކޮމިޝނަަށް އަންނަ ސޓިީ/އީމެއިލް/ތަކެތި ބަލައިގަތުމާއި، ކޮމިޝނަުން އެކިފަރާތްތަކަށް ރައްދުކުރނަްޖެހޭ ސިޓީ/ތަކެތި އެފަރާތްތަކ
 ހަމަޖެއްސުން.

  ެސޓްޮކް ބލެެހެއްޓުން.ކޮމޝިަނުގެ ބނޭުމށަް ހޯދިފައިވާ ތަކެތީގ 
 .ްކޮމޝިަން ހިންގާ އިމާރތާުގެ ނުވަތަ އިމާރތާްތަކުގެ ސާފު ތާހިރުކަމާއި މެއިނޓްނެަންސް ބލެެހެއްޓުނ 
 .ްކޮމިޝަނުގެ އނެްމެހާ ފަރުނީޗަރާއި ފިކްސްޗަރ ބލެެހެއޓްުނ 
  ްއި، އިމާރތާަށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބެލހެެއްޓުމާއި، އތެަނތްަން މަރާމާތު ކުރުމާކޮމޝިަނާއި ކޮމިޝނަުގެ އިދރާާ ހނިްގާ އިމާރާތާއި، ފާހނަާތައް ސާފުކުރުވުމާއި، ގދުަނ

 ބދަަލުތައް ގނެައުން.
 .ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ޖަގަހތަަކަށް ގނެްނަ ބަދަލުތައް، ކަމބާެހޭ ފަރތާްތަކާގުޅިގެން ގެނައުނ 
 ުރނާޭގޮތުގެ އުސޫލު އެކލުަވާލައި ކުމާއި، ކާރަށް ބޭނނުްވާކަންކަން ފުރިހަމަ ކުރުމާއި ކާރު ބނޭުންކުރައީސްގެ ކާރު އަދި ކޮމިޝނަުގެ ކާރުގެ އަހަރީ ފީދެއް ގެކޮމޝިަނ

 އެ އުސޫލާއެއްގތޮަށް އނިްތިޒާމްތައް ހަމަޖެއްސުން.
 .ްކޮމޝިަނނުް އިނތްިޒާމުކޮށގްެން ބާއްވާ ޖަލްސާ/ހަފލްާ ތަކުގެ އިންތިޒާމުތައް ހަމަޖެއްސުނ 
  ަކޮންމެ ދުވަހަކުނެގުމާއި ތިރިކުރުން.ކޮމޝިަނުގައި ގައުމީ ދިދ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ ކޮންމެ އަހަރެއްގެ އަހަރީ ރިޕޓޯް ތައްޔާރުކުރުމާއި ފނޮވުނަްޖެހޭ ފަރާތތްަކަށް ފޮނުވުމާއި އނާްމުކުރުނ 
 ާކަށް ނުވަތަ ފަރާތަކަށް  ގުޅޭ ސެކޝްަނަކޮމިޝނަަށް އނަްނަ އނާްމު ފޯނުކޯލތުަކަށް ޖަވބާުދާރީވުމާއި، އެކިކަންކަމާއި ގުޅގިެން އނަްނަ ފޯނުކލޯުތައް އެކަމަކ

 ރައްދުކށޮްދނިުން.
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 ްމެނބްަރުންނާއި މުވައްޒފަުން ކުރަންޖެހޭ ދތަުރުތަކުގެ އނިްތިޒާމު ހަމަޖެއްސުނ. 
  ްލެހެއޓްުން.ބެކޮމޝިަނުގެ އިދާރީ މަސައްކތަްތަކުގެ ރެކޯޑު، ފަސޭހައިން ރައްކކާރުެވޭ އަދި ރޓެްރީވް ކުރވެޭނެ ފއަލިިންގް ސިސްޓަމެއް ޤާއިމްކޮށ 
 .ްކޮމިޝނަަށް އެކި ބޭނުންތަކުގައި އނަްނަ ފަރާތތްަކަށް ބނޭުންވާ އެހީތެރިކަން ފޯރުކށޮްދނިުނ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ މޓީިންގ ތަކަށް މީޓިންގ ރޫމްތައް ތައްޔާރުކުރުމާއި، ކޮފީ/ސައި ތައްޔާރުކުރުމާއި، ނމިމުުން ސާފުކުރުނ 
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 ރޭޓް ސަރވސިް ޑވިޜިަން ރޕަ ކޯ. 1
  1.2 ހއިމުނަް ރސިސޯް ސކެޝްނަް 

 ޭްސޓްޭންޑަރޑްތއަް ޕރްސޮީޖަރތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އަދި ސަރވިސް އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންހިއމުަން ރިސޯސް ސެކްޝނަުގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ 
 ޓުން.އްހެލެ މަކޮށް ބެއެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އަދާހަ

 ޑުތަކާއި އުސލޫުތަކާއި އެއްގޮތަށް ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާއަށް ބޭނނުްވާ މުވައްޒފަުން ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަުގެ ވަޒފީާތަކަށް މހީުން ހޯދުމާއި އައްޔަނުކުރުމުގެ މނިްގަނ
 ހޯދުން. 

  ްނެގަނެ، ޓްރެއިނނިްގ ތަރައްޤީކުރުމަށް ބޭނނުްވާ  ޓްރެއިނނިްގ ރިކުއަރމަނޓްް ދެސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާއަށް ބޭނނުްވާ އިންސާނީ ވަސީލތަްތައ
 ޕލްޭނެއް އެކލުަވާލައި، އެ ޕލްޭން ހނިްގުމަށް ކުރަންޖެހޭ މަސައްކަތތްައްކޮށް، ޕްލނޭަށް ގެންނނަްޖެހޭ ބދަަލުތައް ގނެައުން.

 ާސައްކތަްތައްކުރުން.ކުރނަްޖެހޭ އެންމެހައި މަ ގުޅޭ ގތޮުންއި، ވަޒފީާއިން ވަކިކުރުމާކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ވަޒީފާދނިުމާއި، ބަދަލުކުރުމ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މަގާމުތަކާއި މުވައްޒަފނުްގެ ރަޖިސޓްްރީ އޕަޑްޓޭްކޮށް ބލެެހެއްޓުނ 
 ެއެންމެހައި މަސައްކތަްކުރުން.  ނަމަ އެ ކަމާ ގުޅިގެން ކުރނަްޖެހޭކޮމިޝނަުގެ މަގާމެއް އުފެއްދުމށަް، ބަދަލުކުރުމަށް އުވާލުމށަް ނުވަތަ ރިޒާވުކުރުމަށް ޖެހިއްޖ 
  ްއްޓުން.ން ފައިލްކޮށް ބލެެހެގަވާއިދުކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ޕަރސނަަލް ފައލިްތަކާއި ރކެޑޯުތައް ހަމަޖެހިފައިވާ ތަރުތބީުނ 
  ެއްޔާރުކުރުން.ވަޒީފާގެ އެއބްަސްވުމާއި ވަޒީފބާަޔާން އެ ސެކޝްަނަކާއި ގުޅިގނެް ތަކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ އެކިއެކި ސެކްޝނަްތަކުގެ މުވައްޒފަުންގ 
  ެއާއި ޗުއޓްީގެ ކނަްތައްތައް ބލެެހެއްޓުން.ހާޒިރީކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގައި މަސައކްތަްކުރާ މުވައްޒފަުންގ 
 ަތްތައް ދނިުން.ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގައި މަސައކްތަްކުރާ މުވައްޒފަުނންަށް ދނޭްޖެހޭ މުސާރައާއި އިނާޔ 
 .ްކޮމިޝަނުގައި މަސައްކަތްކުރާ މވުައްޒަފނުްގެ ރޓިަޔަރމަނޓްް ޕެނޝްަން ސްކީމާ ގުޅިގެން ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތައް ކުރުނ 
 ެކަން ކުރުން.އިދާރީ އނޮިގަނޑަށް ނުވަތަ ވަޒީފާގެ އޮނިގަނޑަށް ކޮމިޝނަުން ބޭނުންވާ ބަދަލުތައް ގނެައުމަށް ކުރނަްޖެހޭ ކަން އިދާރާގެ ކޮމިޝނަުގ 
 ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މަސައްކތަުގެ އޮނގިަނޑށަް )މެންޑޓޭް( ކޮމިޝނަުން ބޭނުންވާ ބަދަލުތައް ގނެައުމަށް ކުރނަްޖެހޭ ކނަްކަން ކުރުނ . 
  .ްކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުްގެ ގަވާއދިަށް ކޮމިޝނަުން ބޭނުންވާ ބދަަލުތައް ގނެައުމަށް ކުރަންޖެހޭ ކނަްކަން ކުރުނ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މޤަާމުތަކަށް ހޮވޭ މުވައްޒފަުން އޮފހީަށް އަހުލުވެރި ކުރުމުގެ )އިންޑަކްޝނަް( ޕްރޮގްރާމް ރާވާ ހިނގްުނ 
  ެގުން، މނޮިޓަރކުރުން ނިޒާމު ހިން ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުް ވަޒީފާ އަދާކުރމަުނދްާގޮތުގެ ފނެވްަރބުެލުމުގެ ނިޒާމެއް ޤާއިމުކޮށް، ސެކްޝނަްތަކާ ގުޅގިެން އ

 އަދި ބނޭުންވާ އިސްލާޙުތައް ގނެައުން.
 ްތައް ރާވައި ހިންގައި ބލެެހެއޓްުން.ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން ކުރު މުއްދަތުގެ ތަމްރީނތުަކަށް ރާއްޖެއާއި ރާއްޖެއިން ބޭރށަް ފނޮުވުމަށް ކުރނަްޖެހޭ ކނަްތައ 
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2022 

  ަަހމަކަށޮް ހށުހަޅަކާނަް ކށަވަރަކުރުމުށަޓްކައަި ކރުާ ކރުު މއުދްތަގުެ ތމަރްނީތުކަާ ގޅުގިނެް އކެލުވަލާއަި ހށުހަޅަނަޖްހެޭ ރޕިޓޯު ފރުި ކޮމިޝނަުގެ އިދރާގާެ މވުއަޒްފަނުް ފރުހިމ
 ކުރނަްޖެހޭ ކަންކަން ކުރުން.

 ަރެއްގައި މަސައްކަތްކުރާ މުވައްޒފަުން ށީގނެްވާ ރނަގަޅު ފނެްވަކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން ވަޒީފާ އަދާކުރަމނުްދާ ގޮތުގެ ފެންވަރު ބެލުމުގެ ނިޒާމުގެ ދށަުން އެކ
 ފހާަގަކޮށް އެ މުވައްޒފަުނންަށް ރިވޯޑް ދނިުމުގެ ނިޒާމެއް ޤާއިމުކޮށް ހިނގްުން.

  .ްކޮމިޝނަުގެ މުވައްޒަފނުްގެ އަގުވަޒަންކުރުމުގެ ގތޮުން ޕްރޮގްރާމް/ޕރްޮޖެކޓްްތައް ރާވައި ހނިްގުނ 
 ަޅުއޅެނުް.އްޒފަުން ވަޒީފާއބާެހޭ ގތޮުން ހުށައަޅާ މައްސަލތަަކަށް ޖަވބާުދާރީވުމާއި އެ މައްސަލަތައް ބަލައި ފިޔަވަކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވ 
 ްކޝްަނކަާ ، އެ މުވައްޒަފެއގްެ ސެކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަނުްގެ ތެރެއިން ވަޒީފާގައި ދިމވާާ މައްސލަަތަކުގައި އސިްލާޙީ ފޔިވަަޅު އަޅނަްޖެހޭ މުވއަޒްފަުނންަށ

 ގުޅިގެން އިސލްާހީ ފިޔަވަޅު އޅެނުް.
 ޫހު ދިރުވުމުގެ ޕްރޮގްރާމުތައް ހިންގުމާއި ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގައި ވަޒީފާ އަދާކުރާ މުވައްޒފަުން މަސައްކަތްކުރުމުގައި އެކުވެރިކަމާއި އެއބްައިވނަްތަކަމާއި މަސައްކަތުގެ ރ

 އިމުކުރުން.އެކުވެރި، އިންސާފުވެރި މަސައކްތަުގެ މާޙައުލެއް ގާ
 .ްކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުް މެނޭޖްކުރުމާ ބެހޭގތޮުން ލަފާއަރުވނަްޖެހޭ ފަރާތތްަކަށް ލަފާއެރުވުނ 
  ްގެ އެންމެހާ އިދާރީ ކނަްތައްތައް ބލެެހެއްޓުން.ކޮމޓިީކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ ހިއމުަން ރިސޯސް މނެޭޖމްަނޓްް އެންޑް ޑވިލެޮޕްމނަްޓ 
  ެސީނިއަރ މނެޭޖްމނަްޓް ކޮމިޓީގެ އނެްމެހާ އިދާރީ ކނަްތައްތައް ބލެެހެއްޓުން.ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގ 
 ިއުން. ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ އެކޝްަން ޕްލޭން އހެެން ސެކޝްަން، ޔުނޓިްތަކުގެ އެހީއާއެކު އެކުލަވާލައި ގަވާއިދުން މޮނޓިަރ ކުރަމނުްގެންދ 
  ަތައްތައް އނިްތިޒާމުކޮށް އްތަކާއި، އެސޓެްފިކޝޭަން ދެމެހެއޓްުމށަްޓަކައި ކުރަންޖެހޭ އނެްމެހާ ކަންކޮމިޝނަުން އައި.އެސް.އޯ ސޓެްފިކޝޭަން ހޯދުމބާެހޭ ކަންތ

 ބލެެހެއޓްުން.
  ާލިޔުންތައް  ދޭ ފަރތާްތަކަށް އެ ފަދަމުވައްޒަފނުްނާއި ކުރީގެ މުވައްޒަފނުްގެ ތެރެއނިް، ވަޒީފާއާބެހޭގތޮުން ލިޔުން ހޯދުމަށް އެކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގައި މަސައްކަތް ކުރ

 ދޭނެ އުސލޫުތައް އެކުލަވލާައި، އެ އުސލޫުތަކާ އެއްގތޮަށް އެ ފަދަ ލިޔނުްތައް ދިނުމުގެ މަސައްކަތްކުރުން. 
  ެމަސައްކތަްކުރުން. އޮފީސް ފާހާއި އޮފީސް ބިޒްނސަް ކާޑު ފޯރުކށޮްދިނުމުގެ އުސލޫުތައް އެކުލަވލާައި، އެ އުސލޫުތަކާ އެއްގތޮަށް އެފަދަ ތަކެތި ދނިުމުގ  
 ިރުން. ތނަްފީޒުކުކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގައި އާންމު ފަރތާްތަކަށް އނިްޓަރންޝިޕް އާއި މަސައްކަތު ތަޖުރބިާ ދިނުމުގެ އުސލޫުތައް އެކލުަވާލައ 
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2022 

 
 

 ރޭޓް ސަރވސިް ޑވިޜިަން ރޕަ ކޯ. 1
  1.3 ބޖަޓެް އނެޑްް ފއަނިނޭސްް ސކެޝްނަް 

 ޭްދި ސަރވިސް ސޓްޭންޑަރޑްތއަް ޕރްޮސީޖަރތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އަ އޕޮަރޓޭނިްގޑަރޑް ންބަޖޓެް އެންޑް ފައނިޭންސް ސެކްޝނަުގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ
 ޓުން.އްހެލެ އެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް ބެ

  ެުރުކަމާއކެު ތކަާ އެއްގތޮަށް ޒނިްމާދާވާއިދުގަކޮމިޝނަުން އެކިއެކި ކަނތްައްތަކާ ގުޅގިެން ކުރވެޭ ޚރަަދުތައް ބެލހެެއްޓުމާއި، ކުރެވޭ ޚރަދަުތަކުގެ ލޔިކެިޔނުްތައް ސަރުކާރގ
 ބލެެހެއްޓުން.ފުރިހަމައަށް 

  ްދުވހަަށް މނޮިޓަރކުރުން.ކޮމޝިަނުގެ އެކައުނޓްްތައް ބެލެހެއްޓުމާއި ކޯޑުތައް ދުވހަުނ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ މަހުގެ ޚަރަދު ރިޕޓޯް ތައްޔާރުކުރުމާއި ބޭންކް ރިކޮންސިލިއޝޭަން ސޓްޓޭްމނަްޓް ޓެލީކުރުނ 
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2022 

 ާކުރުން.ތްތައްކޮމޝިަނުގެ ބަޖޓެް، ފައިސާ، އަދި ޚަރަދުތަކބާެހޭ ގތޮުން ކުރަންޖެހޭ މޢުާމަލ 
 ޭގތޮުން އިސްވެރިނންަށް ދޭންޖެހޭ މޢަުލޫމާތުތައް ދިނުމާއި ލަފާއެރވުުން.ކޮމޝިަނުގެ ބަޖޓެް، ފައިސާ، އަދި ޚަރދަުތަކާ ބެހ 
 ެއްޓުން.ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާއށަް ހޯދނަްޖެހޭ ތަކތެި ޤނާޫނާއި ގަވާއދިުތަކާ އެއްގތޮަށް ހޯދުމާއި އެތަކެތީގެ އިންވނެްޓްރީ ގަވާއިދުން ބލެެހ 
 ާނުވަތަ ބޭނުންނުކުރެވޭ ތަކެތި ނީލަންކިޔުން ނުވަތަ ނައްތލާުން.ކޮމޝިަނުގެ ފަރުނީޗަރާއި ފިކްސްޗަރތަކުގެ ތެރެއިން ހަލާކުވ  
  ިބެލެހެއޓްުން. ކުރނަްޖެހޭ ޢިއުލނާްތައް ކުރުމާއި ހަދނަްޖެހޭ އެގްރމިެނޓްްތައް ހެދުމާއި ގުޅޭ ގތޮުންތަކާ ހދިުމަތްކޮމިޝނަުން ބޭނުންވާ އެކިއެކ 
 ެން ކުރނަްޖެހޭ ކަނތްައްތައް ކުރުން.ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މާލީ ހިސބާުތައް އޮޑިޓްކުރުމާ ގުޅިގ 
  .ްކޮމޝިަން މެނބްަރނުްގެ އިންޝުއަރަންސްއާގުޅޭ ގތޮުން ކުރނަްޖެހޭ ކަނތްައްތައް ކުރުނ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ ޑިޕލްޮމެޓިކް އަދި އފޮިޝަލް ޕާސްޕޯޓް ހެއްދުމާއި ބލެެހެއޓްުމބާެހޭ ކނަްތައްތައް ކުރުނ 
 ްކުރނަްޖެހޭ ކނަްކަން ކުރުން.  ، ކޮމިޝނަުން ކުރާ ދަތުރުތަކުގެ ދަތުރު ރިޕޓޯް ހށުަހަޅާކަން ކަށަވަރުކުރުމށަްޓަކައިމާލިއްޔަތު ގަވާއިދާއެއްގޮތްވާ ގޮތުގެ މތަިނ 
  ްޚަރަދުކުރުމގުެ  ތަކަށްހދިުމަތްތިން އެ ލބިިގތަުމަށް އެކި ފަރާތްތަކާއެކު ކުރވެޭ މަސައްކަތުގެ އެއބްަސްވނުްތަކުގައިވާ ގޮތުގެ މަ ހދިުމަތްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ ފަރތާުނ

 ޕލްޭނެއް ތައްޔާރުކޮށް އެގޮތުގައި ބލެެހެއޓްުން.
 ެމުވައްޒފަުނންަށް ދިނުމާއެކު ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ ޚަރދަުތައް މޮނޓިަރކޮށް ޚަރަދުތައް ކުޑަކުރވެޭނޭ ގތޮްތަކުގެ ލަފާ، އިސްވެރިނންަށާއި އެކިއެކި ސެކޝްަންތަކުގ 

 އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް އެޅުން.
 ުގެ އނެްމެހާ އިދާރީ ކނަްތައްތައް ބލެެހެއޓްުން.ކޮމޓިީގެ އިދާރާގެ ބިޑް ކޮމޝިަނ 
  ާކުރނަްޖެހޭ ކނަްތައްތައް ބލެެހެއްޓުން. ގުޅޭ ގތޮުންކޮމޝިަނުގެ ޓްރަސްޓް ފަންޑު ބަލަހައޓްައި، ފަންޑ 
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 ކޯރޕރަޭޓް ސަރވސިް ޑވިޜިަން . 1
  1.4 ކމޮޝިނަރަސް ބއިރުޯ 

   1.4.1 ޔުނޓިްއެޑްމިނިސްޓްރޭޓިވް 
  ްފަރތާްތައް ހިމނެޭހެން ކމޮޝިނަުގެ އިދާރާގެ މަސައްކތަްތކަާ ގުޅޭ ގތޮުން ބައނިަލްއަގުވާމީއަދި ޔުނޓިްގެ ކޮމޝިަނަރސް ބިއުރޯގެ އެޑްމނިސިްޓްރޓޭިވ 

ޕްރޮސީޖަރތކައާި  އޕޮަރޓޭނިްގ އެކްސްޓަރނަލް ސްޓޭކހްޯލްޑަރނުްނާ ގުޅުން ބަދަހިކުރުމާ، އަދި މިނނޫްވެސް އެފަދަ މަސައްކަތާގުޅޭ އސުލޫުތަކާއި ސޓްޭންޑަރޑް
 ގެނެސް އަދާހަމަކށޮް ވސިް ސޓްޭންޑަރޑްތައް އެކލުަވާލމުއާި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރވިއިުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައްގައިޑްލައނިްތައް އަދި ސަރ

  ބލެެހެއޓްުން.
 ުރޮޓޮކލޯް ޒާމާއި، ޕްތަކުގެ އނިތްިކޮމޝިަން މެނބްަރނުްނާއި، ކޮމިޝނަުގެ މުވައްޒފަުން ރަސްމގީތޮުން އަތޮޅތުަކަށާއި، ރާއޖްޭން ބޭރަށް ކުރާ ދަތުރ

 ހަމަޖެއްސުން.
 .ްކޮމޝިަނުގެ ބައްދަލުވުންތައް އިންތިޒާމްކޮށް ބޭއްވުމާއި ބައްދަލުވުންތަކުގެ ޔައުމިއްޔާ ލިޔެ ބލެެހެއޓްުނ 
  ްށް ފނޮުވާ އެ ދި ޔނުޓިްތަކައަކޮމިޝނަުން ނނިްމާ ނނިްމނުްތައް ޑޮކިއމުެނޓްްކޮށް އަމަލުކުރުމަށާއި އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް އެޅުމަށް ކަމާގުޅޭ ސެކޝްަނ

 ނނިްމނުްތައް ފަސޭހައިން ފެންނާނހެެން ބެލެހެއޓްުން.
 .ްކޮމޝިަން މެނބްަރުންގެ އިދާރީ އެންމެހާ ކަނތްައްތައް ހނިްގާ ބެލެހެއޓްުނ 
  ީަމާއި ބައްދަލުވނުްތަކުގެ ޔައުމިއޔްާ ބޭއްވުގެ ސބަް ކޮމޓިީތަކުގެ ބައްދަލުވނުްތައް އިނތްިޒާމުކޮށް ކޮމޓިީއާއި އެޑްވައިޒރަީ ކމޮޓިީސިވިލް ސަރވސިް އޑެްވައިޒރ

 ލިޔެ ބެލހެެއްޓުމާއި އެ ބައްދަލުވުންތަކުގެ އިދާރީ އނެްމެހާ ކނަްތައްތައް ހިންގާ ބލެެހެއްޓުން.
 ެއްޓުމާއި އެ ބައްދަލުވނުްތަކުގެ  ބލެެހެސޓިީ، އަތޮޅު އަދި ރަށު ކައުނސްލިުތަކުގެ ބައްދަލުވނުްތައް އނިްތިޒާމުކޮށް ބޭއްވުމާއި ބައްދަލުވނުްތަކުގެ ޔައުމިއޔްާ ލިޔ

 އިދާރީ އނެްމެހާ ކަނތްައްތައް ހިންގާ ބލެެހެއޓްުން.
  ުން.ކޮމޝިަން މެނބްަރުންގެ އެދިވަޑައިގަތުމށަް ބާއްވާ ބައްދަލުވުންތަކާބެހޭ އނެްމެހާ އިދާރީ ކަނތްައްތައް ހިންގައި ބލެެހެއްޓ 
  ާނާ ގުޅުނބްަދަހި ކުރުމށަްޓަކއަި ބައނިަލްއަގުވާމީ ފަރތާްތައް ހމިެނހޭެން އެކްސޓްަރނަލް ސޓްޭކްހޯލްޑަރުން ގުޅޭ ގތޮުންކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މަސައްކތަތްަކ

 ކުރނަްޖެހޭ އެންމެހާ މަސައްކތަްތައް ކުރުން.
 ާޝނަްތަކުން ކޮމިޝނަަށް ދެއްވާ ޓިއު އަދި ބައނިަލްއަގުވާމީ އިދާރާތައް ހމިެނޭހެން އެކްސްޓަރނަލް އިންސޓްި، ކޮމިޝނަުގެ ބަޖެޓުން ޚަރަދުކޮށްގެން ބައިވެރިވ

 ވޯކްޝޮޕތްަކާއި، ސޓްަޑީ ޓުއތާައް، ފީލްޑް ޓްރިޕްތަކާގުޅޭ ކނަްކަން ރާވައި ހިނގްުން.
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 ުލތްއަް ޅގިެން ޕްރޮޖެކޓްް ޕްރޮޕޯޒަބައނިަލް އަގުވާމީ ފަރާތްތައް ހިމެނހޭެން އެކްސްޓަރނަލް ސްޓޭކްހޯލްޑަރުނންަށް ހށުަހެޅުމަށްޓަކައި ކަމބާެހޭ ފަރތާްތަކާ ގ
 ކުރނަްޖެހޭ ކަނތްައްތައް ރާވާ އެކލުަވާލުމާއި އެ ޕްރޮޖެކޓްްތަކއާި ޕްރޮގްރާމތުަކަށް ފައިސގާެ އހެއީާއި އހެެނހިެން ޓެކންިކަލް އެހީ ހޯދައިދނިުމށަްޓަކައި

 ހިނގްުން.
 ާއެއބްަސްވނުްތަކާ ގުޅޭ ކނަްތައތްއަް  އެކު ވެވޭ އެމް.އޯ.ޔޫ ފަދަކޮމޝިަނާއި ބައނިަލްއަގުވާމީ އަދި ޤައުމީ ޖަމްއިއްޔާތަކާއި އަދި އނެނޫްވެސް ސްޓޭކހްޯލްޑަރނުްނ

 ކަމާގުޅޭ ފަރތާްތަކާއި ގުޅިގެން ރވާާ ހިންގައި ބލެެހެއްޓުން.
 ުއް ރުމބާެހޭ ކަނތްައްތަކޮމިޝނަުގެ ފަރތާުން ސޮއިކުރަން ކަނޑައަޅާ އެމް.އޯ.ޔޫ ފަދަ އެއބްަސްވނުްތަކުގެ ތެރެއިން އނާްމު އެމް.އޯ.ޔޫތަކުގައި ސޮއިކ

 ވިލަރެސްކޮށް، ހނިްގައި، ބެލެހެއްޓުން.
   1.4.2 މީޑިއާ އެންޑް ޕބަްލިކް ރިލޝޭަންސް ޔުނޓިް

 ޭްރޮސީޖަރތކައާި ޕް އޕޮަރޓޭނިްގޑަރޑް ންކޮމޝިަނަރސް ބިއުރޯގެ މީޑއިާ އެންޑް ޕބަްލިކް ރިލޝޭަންސް ޔުނޓިްގެ މަސައްކަތާގޅުޭ އސުލޫުތަކާއި ސޓ
 ގެނެސް އަދާހަމަކށޮް ގައިޑްލައނިްތައް އަދި ސަރވސިް ސޓްޭންޑަރޑްތައް އެކލުަވާލމުއާި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރވިއިުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް

 .ބލެެހެއޓްުން
  ުފިސަރުގެ މސައްޫލިއްޔތަު ނުގެ އިދާރާގެ އިނފްޮމޭޝަން އޮ)މަޢލުޫމާތު ހޯދައި ލބިގިަތުމުގެ ޙައްޤުގެ ޤާނނޫު( ގެ ދށަުން ކޮމިޝަ 2014/1ޤނާޫނު ނަނބްަރ

މތުަކަށް ގެންނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް އަދާކުރުމަށް ކަނޑައެޅޭ މުވައްޒފަގުެ މަސްއޫލިއްޔަތު އަދާކުރުމށަްޓަކައި، ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ މސައަްކތަްތަކާއި އނިްތިޒާ
ކާ އެއްގތޮަށް މަޢލުޫމާތު ވާ ގޮތުގެ މތަިން ފުރހިަމަވެ، ޤާނޫނުގައި ބަޔާންކުރާ މިނގްަނޑުތަހަމަޖހެިފައިވާ އުސލޫުން ގެނެސް، އެ ކނަްކަން ޤނާޫނުގައި

 ފޯރުވައިދެވޭކަން ކަށަވަރުކުރުން.
 ުން. ވެރިކޮށް ޢާންމުކުރުމީޑިޔާ މެދުވެރިކށޮްގެން ނުވަތަ އހެެން ގތޮަކުން ނަމަވެސް ހާމަކުރނަްޖެހޭ ޚަބަރާއި މަޢލުޫމާތު އެކިއެކި ވޞަީލތަްތައް މެދ 
 .ްސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަުގެ ސޯޝަލް މީޑިއާ އެކައުނޓްްތައް އަޕްޑޓޭްކޮށް ބލެެހެއޓްުނ 
 ްވާ މުވައްޒަފނުްނބާެހޭ ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަަށާއި ސަރުކާރުގެ އިދާރތާަކަށާއި ބައިނލަްއަޤްވާމީ ފަރާތްތަކަށާއި އހެެނހިެން ފަރާތްތަކަށް ބޭނުނ

 .ން ހޯދައި އެ މައލުޫމާތު އެދޭ ފަރާތތްަކަށް ފޯރުކޮށް ދިނުމާއި އެ ކަންކަން ވިލަރެސްކުރުންކަމބާެހޭ ސެކޝްަނު، ތަފާސްހިސބާު
 ުރުމާއި އެ ކނަްކަން ހނިްގއަި ކޮމިޝނަުން ބާއްވާ ޖަލްސާ/ހަފލްާތަކުގެ ޚބަަރާއި މަޢލުޫމަތު ފެތުރުމށަްޓަކައި ބޭނނުްވާ ފޮޓޯ/ވީޑިއޯ ނެގުމުގެ މަސައްކަތްކ

 ބލެެހެއޓްުން.
 ަޒަފނުްނާއި ޢނާްމު ރވިސް ކޮމޝިަނާމެދު ރައްޔތިުންގެ މެދުގައި އިތބުާރު އފުެއްދުމަށް މަސައްކަތް ކރުމުާއި، ސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަް ސިވިލް ސ

 ރައްޔތިުނންާ ދެމެދު ގާތްގުޅުމެއް އފުެއްދުމަށް މަސައްކަތް ކުރުން.
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  ްޑައަޅައި، އެ ތަކެތީގެ ލޭއައުޓް ލިޔެކިޔނުްތައް ކަމބާެހޭ މުވައްޒަފނުްނާ ގުޅިގެން ކަނކޮމިޝނަުން ޝާއިޢުކުރނަްޖެހޭނެކަމަށް ފެންނަ ފތޮްތަކާއި އެހެނިހެނ
 ތައްޔާރުމާއި ޝާއިޢުކުރުމަށް ކރުނަްޖެހޭ އނެްމެހާކނަްތައްތައް ހިންގައި ބލެެހެއޓްުން.

  ޭކްޝަނތްަކުން ހޯދައި މޢަުލޫމތާުތައް ކަމބާެހޭ ސެއނާްމު ރައްޔތިުން ސޓިީ، ފޯން އަދި އީމެއިލްގެ ޒަރީއާއިން ކމޮިޝނަުގެ ފަރތާުން ހދޯުމަށް އެދ
 ފޯރުކށޮްދނިުން.

 .ްޝާއިޢު ކުރެވޭ ތަކެތި ރައްކާތެރިކޮށް ފަސޭހައިން ފެނންަން ހުންނާނހެެން ބެލެހެއޓްުނ 
  ިތު ދިނުން.އުލޫމާމައލުޫމާތު ސާފުކުރވެޭނެ އެކށަީގެންވާ އނިްތިޒާމެއް ގާއިމުކޮށް މަ ގުޅޭ ގތޮުންކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މަސައްކތަްތަކާއ 
 .ްކޮމޝިަނުގެ ވބެްސައޓިުގެ ކޮންޓެންޓް އަޕްޑޓޭްކޮށް އަޕްލޯޑްކުރނަްޖެހޭ ތަކެތި އަޕްލޯޑްކުރުނ 
 ަސައްކތަްތައް ރވާއަި ސިވިލް ސަރވސިް އިން ތަޢާރަފްކުރާ އެކިއެކި ރެކގޮްނޝިަން އވިެނޓްްތައް އަދި އަގުވަޒަންކުރުމުގެ ގތޮުން ކޮމިޝނަުން ކުރާ މ

  ހިނގްުން.ވިލަރެސްކޮށް
 ްޓަކައި ކުރނަްޖެހޭ ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނގުެ ވބެްސައިޓަކީ ޒމަާނީ، ޔޫޒަރ ފްރެންޑްލީ، ބޭނނުްތެރި މަޢްލޫމާތު ހމިެނޭ ވބެްސައޓިަކަށް ހެދުމަށ

 ދިރާސާތައްކށޮް، ވބެްސައޓިަށް ގެންނނަްޖެހޭ ބަދލަުތައް ކަމބާެހޭ މުވައްޒަފނުްނާ ގުޅިގެން ގނެައުން.
 ިބޭނނުްވާ ޚބަަރާއި  ށްކަދާރާގެ ރސިޕެޝްނަުގައާއި އހެެން ތަނތްަނުގައި ހުރި ޓީ.ވީތައް މެދުވެރިކޮށް ކމޮޝިނަަށް ޒިޔާރަތްކުރާ ފަރތާްތަކޮމިޝނަުގެ އ

 ގުޅިގެން އނާްމުކުރުން. ޑިވިޜަން، ސެކްޝނަް، އަދި ޔުނޓިްތަކުގެ މުވައްޒަފނުްނާމަޢލުޫމާތު، ކަމބާެހޭ 
  ްަތްކުރުން.ކާޑު ފޯރުކށޮްދިނުމުގެ އުސޫލާ އެއްގތޮްވާގޮތުގެ މތަިން، އެތަކެތި ފަރުމާކުރުމުގެ މަސައްކައޮފީސް ފާހާއި އޮފީސް ބިޒްނސ 
 ްސޝޯަލް މީޑިޔގާއަި ކޮމިޝނަުން ކަނޑައަޅާ ފްރީކއުނެްސީއެއްގައި ކޮމިޝނަުގެ ސޓްރްެޓިސްޓިކްސް ބުލޓެިން ތައްޔާރުކޮށް ވބެްސައިޓްގައި ޝާއިއުކޮށ 

 އާންމު ކުރުން.
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 . ސވިލިް ސަރވސިް އޮގަނއަޒިޭޝަނލަް ޑވިލެޕޮމްަންޓް އެނޑްް ރފިމޯް ޑިވިޜނަް 2

 ްކާއި ގއަޑިލްއަނިްތައް އަދި ރޮސީޖަރތަސިވިލް ސަރވސިް އޮގަނައިޒޝޭނަަލް ޑިވެލޮޕމްަނޓްް އެންޑް ރފިމޯް ޑިވިޜނަްގެ މސަައްކަތާގުޅޭ އސުލޫުތަކާއި ސޓްޭންޑަރޑް އޮޕރަޓޭނިްގ ޕ
 ރޑްތައް އކެލުަވލާުމާއި، ގަވާއިދުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް ބލެެހެއްޓުން.ސަރވިސް ސޓްޭންޑަ

  ެތަކުން ފާހަގަކުރެވޭ ކަނތްައްތަކާ  ރިވިއުދުމާއި އެސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކުގެ އޮގަނައިޒޝޭަން ރިވިއު ހދެުމަށް އެކލުަވާލނަްޖެހޭ ޕޮލިސީތައް އެކުލަވާލައި އޮގަނައިޒޝޭަން ރިވިއު ހ
 ގުޅގިެން އިދާރީގތޮުން ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތައް ކުރުން.

 ާލުތައް އެކުލަވލާުން.ގުޅޭ އުޞޫސިވިލް ސަރވިސްގައި މވުއަްޒފަނުް ދެމެހެއޓްުމަށް )ރިޓެނޝްަން( ބނޭުންވާ ސްޓްރޓެަޖީސް ދެނެގަނެ، މި ސްޓްރޓެަޖީސް ޤާއިމުކޮށް މިކަމ 
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  ިށް ބޭނނުްވާ ގައިޑްލައނިްތައް ސް ސޓްެންޑަރޑް އޮކިއުޕޭޝނަަލް ކްލެސިފިކޝޭނަް ސިސޓްަމުގެ ތެރެއނިް ވަޒފީގާެ )މަގާމާއި މސުރާައގިެ( އޮނގިނަޑުތައް އެކލުަވާލުމަސިވިލް ސަރވ
 އެކުލަވލާުން.

 ާމަލު ކުރާނޭ އޮޕަރޝޭަނލަް ޢަކުރުމާއި، މުރާޖަޢާކުރުމާއި، ފާސްކުރުމުގައި މަސްއޫލު އޮފީސްތަކާއި އެ އޮފީސްތަކުގެ ދށަުން ހނިގާ އިދާރާތަކުގެ އިދާރީ އނޮިގަނޑުތައް ފަރުމ
 ޕްރޮސީޖަރތައް އެކލުަވާލައި ކމަގާުޅޭ ފަރތާްތަކށަް އެނގްުން.

  ާއް ދިރާސާކޮށް، ޢަމަލު ކުރުމަށް އްސލަަތަމަމަސްއޫލު އޮފީސްތަކާއި އެ އޮފީސްތަކުގެ ދށަުން ހިނގާ އިދާރާތަކުގެ އިދާރީ އނޮިގަނޑުތައް ފަރުމާކޮށް ނުވަތަ މުރާޖަޢާކޮށް ހުށަހަޅ
 ރުމާއި، މަސްއޫލު އޮފސީތްަކަށް އެނގްުން.ޕޑްޓޭް ކުކަނޑައަޅާފައިވާ ޕްރޮސޖީރަތަކާ އެއްގތޮަށް އެންޑޯޒްކުރުމާއި، އެންޑޯޒްކުރެވޭ އނޮިގަނޑުތަކާ އެއްގތޮަށް އިދާރާތަކުގެ ރަޖިސްޓްރީ އަ

 ްއި އެ އޮފީސތްަކަށް ބޭނނުްވާ ފަންނީ  ހިނގާ އނެްމެހާ އިދާރާތަކުގެ އިދާރީ އނޮިގަނޑުތައް ފަރުމާކުރުމުގައި ނުވަތަ މުރޖާޢަާކުރުމުގަމަސްއޫލު އޮފީސްތަކާއި އެ އފޮސީްތަކުގެ ދށަުނ
 ލަފަޔާއި އހެީތެރިކަން ފޯރުކށޮްދިނުން.

 ުޞލޫުތައް އެކުލަވލާުން.ސިވިލް ސަރވިސްގެ މަގާމުތަކގުެ ފަނންީ އޮނގިަނޑތުަކަށް މުވައްޒަފނުް ހިޖުރަކުރުމަށް ބޭނނުްވާ އ 
 ުނޑައެޅުމަށް ބޭނނުްވާ އުޞލޫުތައް ކަ ދާއިރާ ސިވިލް ސަރވިސގްެ ކެރިއރަ ފލީްޑްސް )ވަޒީފާގެ ދާއިރތާައް( ޤއާމިުކޮށް، ސިވިލް ސަރވިސގްެ މގަމާތުަކަށް މހީުން ނެގުމުގައި މަސައްކަތ

 އެކުލަވލާުން.
 ާރޠުތުކައާި، ސކްލިް ސޓެތްކައާި، އި، ސިވިލް ސަރވިސްގައި ހމިެނޭ ފނަްނީ މޤަާމުތަކާއި އހެެނހިެން މޤަާމުތަކުގެ އަސސާީ ޝަ ސިވިލް ސަރވިސގްެ ވަޒފީާތަކުގެ އޮނގިަނޑު އެކލުަވާލުމ

 އހެެނހިެން ޝަރޠުުތައް އެކުލަވާލައި އެކަން ހިންގައި ބލެެހެއޓްުން.
 ޭއާ ގުޅޭ އނެމްެހާ ކނަްކަން ބަދަލުތައް ދިރާސާކޮށް ސިވިލް ސަރވސިް މވުައްޒަފނުްގެ މުސާރަ ސިވިލް ސަރވިސް މަގާމުތަކުގެ މުސާރައިގެ އޮނގިަނޑު އެކލުަވާލުމާއި ގނެްނނަްޖެހ

 ކުރުން.
  ޭގނެައުން.ބަދލަުތައްސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްފަުނންަށް ދނޭްޖެހޭ އެލވަަންސްތަކާއި އެހނެިހނެް އިނާޔތަްތަކުގެ އުސޫލުތައް އެކުލަވާލުމާއި ގނެްނނަްޖެހ  
 ާރައާއި އެލވަަންސްތަކާއި އެހނެިހނެް އިނާޔތަްތަކަށް ބދަަލުގެނައުމާ ގުޅޭ ގތޮުން ހުށަހަޅާ މައްސަލަތައް ނިނމްުން.މަގާމުތަކުގެ މުސ 
 ާންޖެހޭ ބަދަލުތައް ނޑަށް ގެންނަ ރީ އނޮިގަސަރުކާރުގެ އޮނގިަނޑަށް އނަްނަ ބަދލަުތަކާއި ސަރުކާރުން އޮފީސްތަކުގެ މަސައްކަތތްަކަށް ގެންނަވާ ބަދަލާ ގުޅގިެން އޮފީސްތަކުގެ އިދ

 ގނެައުމަށް ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތައް އިދާރާތަކާއި ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ ޑިވިޜަން/ސެކޝްަން/ޔނުޓިްތަކާ ގުޅިގެން ކުރުން.
 ަކުރުމުގެ ޕްރޮގްރާމްތައް ހނިްގުމުގއަި އި ހޭލނުްތެރިސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކުގެ ވަޒީފާއާ ބެހޭ މަސައްކތަްތަކާ ގުޅޭ ގތޮުން ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކާއި މުވައްޒަފނުްގެ މެދުގ

 ސިވިލް ސަރވިސް ޓްރެއިނނިްގ އިންސޓްިޓިއޓުށަް ފަންނީ ލަފައާއި އހެީތެރިކަން ފޯރުކށޮްދނިުން.
 .ްޕަރމަނނަްޓް ސެކްރެޓަރނީްނާއި ޒިންމާދާރުވެރިން އަމަލުކުރނަްޖެހޭ އުޞލޫުތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އެކުލަވލާުނ 
 ިދާރީ ކނަްތައްތައް ބެލެހެއޓްުން.ލް ސަރވިސްގެ ސްޓްރެޓީޖިކް ޕްލޭން އެކުލަވާލުމާއި ޕލްޭންގައިވާ ކނަްކަން ކުރިއށަްދާގޮތް ގަވާއިދުން މނޮިޓަރ ކުރުމާއި އެންމެހާ އިދިވެހި ސިވ 
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 ެޓުން.ކުލަވާލުމާއި ތަރައްޤީކޮށް ބލެެހެއްސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްފަުނންަށް ކުރިއެރނުް ދިނުމާ ގުޅޭ އނެްމެހައި އުޞލޫުތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އ 
 ްގުޅޭ އުޞޫލުތައް އެކލުަވާލައި  ތައްތަކާސިވިލް ސަރވިސްއިން ދެމނުްދާ ހިދުމތަްތައް ތަރައޤްީކޮށް ޒަމާނީ ކުރުމށަްޓަކައި ކުރެވިދާނނެ އައު ކަނތްައްތައް ދެނގެަނެ އެފަދަ ކަނ

 ތަރައޤްީކޮށް، ހިންގައި ބެލެހެއްޓުން.
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 . ސވިލިް ސަރވސިް މޮނޓިަރިނގް އެނޑްް އެނފްޯސމްަންޓް ޑިވިޜނަް 3
  3.1 ސކެޝްނަް ސވިލިް ސރަވސިް ޕރަފމޯނަސްް މނެޖޭމްނަޓްް 

  ޭްޑްލައނިްތައް އަދި ޕރްސޮޖީަރތަކާއި ގައި ގއޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންސިވިލް ސަރވިސް ޕަރފމޯަނސްް މނެޭޖމްަނޓްް ސެކްޝނަްގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ
 .ޓުންބލެެހެއް ސް އދަާހަމަކޮށް ސަރވިސް ސޓްޭންޑރަޑްތައް އކެލުަވލާުމާއި، ގަވާއިދުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެ

  ަކާއި އިޖުރާޢތަްތައް އެކލުަވާލައި، ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސް މުވއަޒްަފނުްގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ބެލުމުގެ ނިޒާމެއް ގާއިމުކޮށް، މި ކަން ކުރިޔަށް ގެނދްާނެ އުޞޫލުތ
 ސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކާ ގުޅިގެން ރާވައި ހިނގްުން.މުވައްޒފަުންގެ މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބެލުމުގެ އނެްމެހާ ކނަްކަން 

 ެއްޓޭނެ ނިޒާމެއް ޤާއިމް ކުރުން.ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ މވުއަްޒފަުންގެ މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބެލުމާގުޅޭ އނެްމެހައި މައުލޫމާތުތައް ރައްކާތެރިކަމާއެކު ބލެެހ 
  ެޝަން / ހަނދާނީ ލިޔުން މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމާ ގުޅގިެން އެއްވެސް ކހަަލަ ރިވޯޑެއް )މިސާލު: ބޯނަސް / ޕްރޮމޯދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސް މުވައްޒަފނުްގ

 ރާވައި ހިނގްުން. ދިނނުް( ދިނުމަށް ކޮމިޝނަުން ނިންމައިފނިަމަ، އެ ކަމާގުޅޭ ދިރާސާތައްކޮށް އެކުލަވލާަންޖެހޭ އުސލޫުތައް އެކލުަވާލައި އެ ކނަްތައް
 ީއް ކޯޑިނޓޭްކޮށް ބލެެހެއޓްުން. މަންސް މނެޭޖމްަނޓްް މޮޑިއުލް ޑިވެލޮޕް ކުރުމާ ގެނންަނޖްހެޭ އެނހްޭންސމްަނޓްްތައް ގެނައުމުގެ މަސައްކތަްތަޕަރފޯ-އ 
 ާކނޮްމެ އަހަރަކު ރިޕޯޓެއް  ތުންގޮ ގުޅޭ ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވައްޒަފނުްގެ މަސައްކަތުގެ ފނެްވަރު ބެލުމާ ގުޅނުްހުރި އނެްމެހައި ކަނތްައްތައް ހިނގާދިޔަ ގޮތ

 އެކލުަވާލައި ކޮމޝިަނށަް ހށުަހެޅުން.
 ާތަކުގެ ޒިންމާދާރުވެރިންގެ ސަރުކާރުގެ މަސްއޫލު އޮފީސްތކަގުެ ޕަރމނަަނޓްް ސެކްރޓެަރީންނާއި، ޒިންމާދާރު އިސްވެރނިްނާއި، އަތޮޅު އަދި ރަށު ކައުންސިލް އިދާރ

  ފަރުމާކށޮް ހިންގައި ބެލެހެއޓްުން.މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބލެުމުގެ ނިޒާމެއް
 ްވަރު ބެލުމުގެ ނިޒާމަށް ސަރުކާރުގެ މަސްއޫލު އޮފީސތްކަުގެ ޕަރމނަަނޓްް ސެކްރެޓަރީންނާއި ޒިންމާދާރު އިސްވެރނިްނާއި ޒނިްމާދާރުވެރނިްގެ މަސައްކަތުގެ ފެނ

 ގެނންަންޖެހޭ އޞިްލާޙީ ބަދަލުތައް ގނެައުން.
  ެުހުށަހެޅުމާއި، ކޮމިޝަނުން  އިސްވެރނިްގެ މަސައްކަތު ފެންވަރު ބެލުމށަްފަހު، މަސައްކަތު ފެންވަރު ބެލުމުގެ ނަތީޖާ ކޮމިޝަނަށްސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކގ

 ނިންމާ ގޮތެއްގެ މތަިން އަޅަންޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް އަޅަމުން ގެނދްިއުން.
 ެންކަން ބަލައި، ދިރާސާކޮށް، ރިވާ ފަދަ މާހައުލެއް ޤާއިމުކުރުމށަްޓަކައި ބަލަންޖެހޭ ކަ ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގައި މަސައްކތަަށފްަހި އަދި މަސައްކަތަށް ޝައުޤުވ

 އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް ފހާަގަކޮށް ކޮމޝިަނށަް ހށުަހަޅައި، ނިމޭ ގޮތެއްގެ މތަިން އަމަލުކުރަމުން ގެނދްިއުން.
  ްއޓްުން.އެސެސްކުރުމގާޅުޭ މސަައްކތަްތައް ރާވައި، ހިންގައި ބެލެހެދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކުގެ އިންސޓްިޓިއޝުަނަލް ޕަރފމޯަންސ 
 ުއެކަނތްައްތައް ، ތައް ގެނައުމާއިއިންސޓްޓިިއުޝނަަލް ޕަރފޯމަންސް އސެސެްކުރުމަށް ބޭނނުްވާ ޕލޮިސީތަކާއި ގަވާއިދުތައް އެކުލވަލާައި، ގނެްނނަްޖެހޭ އޞިްލާޙީ ބަދަލ

 ހިންގައި ބލެެހެއްޓުން.
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2022 

 ަރު ބަލާ ވަޒނަްކޮށް ދނެެގތަުން.ރވސިްގެ އދިރާތާަކުން އެ އިދާރާތަކާ ހަވާލު ކުރެވިފައިވާ މެންޑޭޓާއި މަޤޞުަދުތައް ހާސިލް ކުރަމުން ގެންދާ މނިްވަދިވެހި ސިވިލް ސ 
  ްއި، އެ މނިްގަނޑުތަކާއި އެއްގތޮަށް  ބެލުމާފޯރުކށޮްދނިުމށަްޓަކައި މިނގްަނޑުތަކެއް ކަނޑައަޅފާައިވޭތޯ ހދިުމަތްދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސގްެ އދިރާތާަކުން ރައްޔތިުނންަށ

 ތައް ފޯރުކޮށދްޭތޯ ބަލަމުން ގެނދްިއުން.ހދިުމަތް
  ްޒާމެއް ގާއިމުކޮށް ވަޒަންކުރުން ފޯރުކށޮްދިނުމުގައި އނެްމެ ރަނގަޅު އިދާރާތައް ފާހަގަކުރވެޭނެ ނި ހިދުމަތް ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާތާަކުން ރައްޔތިުނންަށ

  ހިއްވަރު ދިނުމުގެ ގތޮުން ކުރނަްޖެހޭ ކނަްކަން ރާވައި ހިނގްުން.އަދި މި ކަމަށް
 ްތައް ތަޢާރަފުކުރުން އަދި އެ އިންސޓްޓިިއުޝނަަލް ޕަރފޯމަންސް މތަިކުރުމަށް އަދި ކުރިއެރމުށަް ބޭނނުްވާ މޢަުލޫމާތު އެއްކޮށް ދިރާސާތައް ހަދައި، އައު ކނަްތައ

 ކނަްކަން ދިރުވައި ބލެެހެއޓްުން.
 ިިން.އޝުަނަލް ޕަރފޯމަންސް ތަރައްޤީކޮށް ކުރިއެރުވުމަށް އިދާރތާަކަށް ބނޭުންވާ ފަންނީ ލަފަޔާއި ތަމްރނީުތައް ރާވައި ހނިްގުއިންސޓްޓ 
 ްގުން.ތައް ރާވައި ހިންސިވިލް ސަރވިސް ރިފޯމް މެނުއަލްގެ މނިްގަނޑުތައް ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކުގައި ތނަްފީޒުކުރުމބާެހޭގތޮުން ކުރނަްޖެހޭ ކަންތައ 

  3.2 ސވިލިް ސރަވސިް އމެޕްލްއޮމިނަޓްް އޑޮޓިް ސކެޝްނަް 
 ޭްލައނިްތައް އަދި ސަރވިސް ޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގައިޑް އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންސިވިލް ސަރވިސް އެމްޕްލޮއިމނަޓްް އޮޑޓިް ސެކްޝނަްގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ

 .ބލެެހެއްޓުންސޓްޭންޑަރޑްތައް އެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 
  ެނޓްް އޮޑޓިް ކުރވެޭނެ އުސލޫުތައް ހޭ ކަނތްައްތަކުގެ ޕޯސޓްް އެމްޕްލޯއިމަސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރތާަކުން "ވިއުގަ" އނިްނާއި އހެެނިހެން ގޮތްގތޮުން ހިންގާ ވަޒީފާއާބ

 އެކުލަވާލައި އާންމުކުރުން. 
 ިދާރތާަކަށާއި ކޮމިޝނަުގެ ކަމބާެހޭ ސިވިލް ސަރވސިްގެ އިދާރާތަކގުެ ޕޯސޓްް އެމްޕްލޯއމިަނޓްް އޮޑޓިކްުރުން. އަދި އެ ކަނތްައްތައް އސިލްާހުކުރނަްޖެހޭ ކަނތްައްތައް އ

 ޝަން/ޔުނޓިްތަކށަް އެނގްުން.ސެކް
 ާބެހޭ ފަރތާްތަކާ ހިއްސާކުރުން.ސިވިލް ސަރވިސް އދިރާާތަކުގެ ޕޯސޓްް އެމްޕްލޯއިމނަްޓް އޮޑޓިތްަކުން ފާހަގަކުރެވޭ ކަނތްައްތަކބާެހޭ ރިޕޓޯްތައް އެކލުަވާލައި ކަމ 
 ުށް ކުރެވދިާނެ ކަނތްައްތައް/އެޅިދާނެ ރެވޭ އނާްމު ކަނތްައްތަކާ އެ ކނަްތައް ހައްލު ކުރުމަސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކގުެ ޕޯސޓްް އެމްޕްލޯއމިަނޓްް އޮޑޓިގުއަި ފާހަގަ ކ

 ފިޔަވަޅުތައް ބަލައި، ކޮމޝިަނާއި ސިވިލް ސަރވިސގްެ އިދާރާތަކުގެ ސަމާލުކަމަށް އެ ކނަްތައްތައް ގނެައުން.
  ެޕޯޓެއް އެކލުަވާލައި، ކނޮްމެ އަހަރއެް ރި ކަމުގައި ފާހަގަކުރެވޭ ކަނތްައްތަކުގެ މައްޗަށް ބަލައި އަހަރީ ޔުނޓިުން ހނިްގާ އޮޑޓިްގެ މަސއަކްތަްތައް ހނިގައިދިޔަ ގޮތާއި، އ

 ނިމުމުން ކޮމިޝނަަށް ހުށަހެޅުން.
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  3.3 ސވިލިް ސރަވސިް އޑޮޓިް އނެޑްް ކމޮޕްލްޔަނަސްް ސކެޝްނަް 
  ެއިޑްލައނިްތައް އަދި ގަޕްރޮސޖީރަތަކާއި  އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންމަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓްޭސިވިލް ސަރވިސް އޮޑޓިް އެނޑްް ކޮމްޕްލަޔަންސް ސެކްޝނަްގ

 .ޓުންބލެެހެއް ސަރވިސް ސޓްޭންޑރަޑްތައް އކެލުަވލާުމާއި، ގަވާއިދުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 
 ްލަޔަންސް އޮޑިޓް ކރުުމގާޅުޭ އނެްމެހައި ކަނތްައްތައް ރާވައި ހިންގައި ބލެެހެއްޓުން.ސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކުގެ ކޮމްޕ 
 ައް ހިންގައި ބލެެހެއްޓުން.ކޮމްޕްލަޔަންސް އޮޑިޓް ކުރުމއާި ގުޅޭ ޕޮލިސީތަކާއި ގަވާއިދުތައް އކެލުަވާލުމާއި، އަދި ތަރައްޤީކުރުމަށް ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތ 
  ުަން ކަމބާެހޭ އިދާރތާަކަށް ރިޕޯޓް ގެ ކޮމްޕްލަޔަންސް އޮޑިޓް ރޕިޓޯތްައް އެކުލަވލާުމަށފްަހު ކޮމިޝަނަށް ހށުަހަޅައި ނނިްމާގޮތެއްގެ މަތި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތކ

 ފނޮުވައި ނނިްމުންތައް ތނަްފީޒުކުރނަް އެނގްުން.
 .ްކޮމްޕްލަޔަންސް އޮޑިޓް ޓީމްތަކގުެ އިދާރީ އނެްމެހައި ކނަްތައްތައް ބލެެހެއޓްުނ 
 ޮމލާުކަމަށް ގެނައުމާއި އިދާރީގޮތނުް ސަމްޕްލަޔަންސް އޮޑޓިަށް ފާހަގަ ކރުެވޭ ކަނތްައްތަކުގެ ތެރެއިން ކޮމިޝނަުގެ ސަމލާުކަމަށް ގެނންަންޖެހޭ ކަނތްައްތައް ކޮމިޝނަުގެ ކ

 އެ ކަންކަމުގައި އަޅނަްޖެހޭ ފިޔވަޅަުތައް އެޅުން.
 ެއި އުސޫލތުަކަށް ގެންނަން ފެންނަ ހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ގަވާއިދު ހިންގުމުގައި ދިމާވާ ދތަިތައް ހޯދައި، ގަވާއިދާކޮމްޕްލަޔަންސް އޮޑޓިް ކުރުމުގއަި ފާހަގަކުރެވޭ ދިވ

 ސެކޝްަނތްަކަށް ފޯރުކޮށްދނިުން.ކަމބާެހޭ އިދާރާގެ  އިސްލހާުތަކާގުޅޭ މައލުޫމާތު ކޮމިޝނަަށާއި ކޮމިޝނަުގެ
  ެތުތަކަށް ކަންކނަް ނނިްމާފައިވޭތޯ ބަލާ އޮޑޓިް ރިޕޓޯްތަކނުް ފާހަގަކުރެވުނު މައްސަލަތައް ޙައްލުކުރުމށަް ދެވިފައިވާ މުއްދަކޮމްޕްލަޔަންސް އޮޑިޓް ކުރވެުނު އިދާރާތަކުގ

 ރިވިއުކުރުން.
 ްރު ދނެެގތަުމަށް ހިއުމަން ވަދިވެހި ސިވިލް ސަރވސިްގެ އދިރާާތަކުގެ އިންސާނީ ވޞަީލތަްތަކުގެ ޙލާަތު ދނެެގަތުމާއި ކަނޑއަޅަާފައިވާ މެންޑޓޭް ޙޞާިލްކުރވެޭ މިނ

އާ ގުޅގިެން ކުރަނޖްހެޭ  ރިސޯސް އޑޮޓިްކުރުމަށް ކޮމިޝނަުން ނިންމައފިިނަމަ، ހިއމުަން ރިސޯސް އޑޮޓިްކުރާނެ މނިްގަނޑުތަކާއި އުޞލޫުތައް އެކލުަވާލުމާއި، އެ
 މަސައްކތަްތައް ކުރުން.

 ަޑިޓް" ކުރާނެ އުޞލޫުތއަް ތަ ކޮމިޝނަުން ނިންމާ ނިންމުމަކާ ގުޅިގެން ކުރނަްޖެހޭ "ޚއާޞްަ އޮސިވިލް ސަރވސިް ކޮމިޝނަަށް ހށުަހެޅޭ މައްސަލައަކާ ގުޅިގނެް ނުވ
. އދަި ހިއްސާކުރުންއަކާ އެކލުަވާލުމާއި، ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކުގައި "ޚއާޞްަ އޮޑިޓް" ކުރުމާއި، ރިޕޓޯް އެކލުަވާލުމާއި، ކޮމޝިަނާއި އެ އިދާރާ

  އަޅަނޖްހެޭ ފިޔަވަޅުތައް އެޅުން.ޚާއްޞަ އޮޑިޓާ ގުޅގިެން
  ުންވެއްޖެ ޙލާަތެއްގައި ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނގުެ އިދާރާއަށް ހށުަހެޅޭ މައްސަލައަކާ ގުޅގިެން ނުވަތަ ކޮމޝިަނުން ނނިްމާ ނިންމުމަކާ ގުޅގިެން ނުވަތަ ބޭނ

އި، ރިޕޓޯް އެކލުަވާލުމާއި،  ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކުގައި "ސްޕޓޮް ޗކެް" ކުރުމާ"ސްޕޓޮް ޗެކް" ކުރާނެ މނިްގަނޑުތަކާއި އުޞލޫުތައް އެކލުަވާލުމާއި، ދިވެހި ސިވިލް
 . އަދި ސްޕޮޓްޗކެާ ގޅުގިެން އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް އޅެނުް.ހއިސްާކުރުންކޮމިޝަނާއި އެ އިދާރާއަކާ 
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 . ސވިލިް ސަރވސިް ރެކްރޓޫްމަންޓް ޑިވިޜނަް 4

  ްްވިސް ސޓްޭންޑަރޑްތައް ޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އަދި ސަރ އޕޮރަޓޭނިްގޑަރޑް ންޑިވިޜނަްގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓްޭސިވިލް ސަރވިސް ރެކްރޓޫމްަނޓ
 .ބެލެހެއޓްުންއެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 

 ުންފީޒުކުރުން.ން ވަޒީފާއަށް ހޮވުމާއި އަޢްޔަނުކުރުމުގެ އުސލޫުތައް މުރާޖޢަާކޮށް، ދިރާސާކށޮް، ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދލަުތައްގެނެސް ތަސިވިލް ސަރވިސް މުވއަޒްަފ 
 ަވިލް ސަރވސިގްެ އިދާރތާަކަށް ސި ދލަުތައްދިވެހި ސިވިލް ސރަވިސގްެ ޤނާޫނާއި ގަވާއދިަށް އނަްނަ ބަދލަުތަކާ އެއްގތޮަށް ވަޒީފާއބާެހޭ ޕރްސޮީޖަރތައް މުރާޖޢަާކޮށް އެ އނަންަ ބ

 ފޯރުކށޮްދނިުން.
 ުންމެހައި މަސައްކތަްތައް އިދާރާތަކނުް އެމާ ގުޅޭ ސިވިލް ސަރވިސްގެ ވަޒފީާތަކށަް މުވައްޒފަުން އައްޔަނުކުރުމާއި، ބަދަލުކުރުމާއި، ވަޒފީާއިން ވަކިކުރުމާއި، ވަޒީފާގެ ކުރިއެރުން ދިނ

 ނިނމްުން. މަސައްކތަްތައްލުތަކާ އެއްގތޮަށް އެ ކުރާގޮތް މޮނޓިަރކށޮް، ގަވާއިދާއި އުޞޫ
  ިހށުަހެޅޭ މައްސލަަތަކުގެ ތެރެއިން ކޮމޝިަނުގެ ލަފާގެ މަތނިް ނނިްމނަްޖެހޭ ކަންތައްތައް ނިނމްުން ގުޅޭ ގތޮުންސިވިލް ސަރވިސްގެ ވޒަފީާތަކާއ. 
 ަރިވގެެން ސިވިލް ސަރވިސްގއަި ވަނަ މާއްދާގައި ބަޔާންކުރާ ހލާަތެއް މެދުވެ 3ރވިސްގެ ޤާނނޫުގެ ސިވިލް ސަރވިސްގެ ވަޒީފާގައި ތބިި މުވައްޒަފނުްގެ ތެރެއިން ދިވެހި ސިވިލް ސ

 ހޭ މަސައްކަތް ކުރުން. ކުރނަްޖެނހުިމެނޭ މުވައްޒފަުންގެ ގޮތުގައި ކަނޑައެޅޭ މުވައްޒަފނުްނަކީ ސވިލިް ސަރވިސްގައި ނުހިމނެޭ ބައެއްކަން އނެްގުމށަްޓަކައި ކޮމިޝަނުން
 ނތްައްތަކާއި އެޅދިާނެ ފިޔަވަޅުތއަް ވިސްގެ ރކެރްޓޫމްަނޓްް ޕްރޮސެސްތަކުގެ ތެރެއިން ފާހަގަކުރެވޭ އނާްމު ކަނތްައްތަކާ އެ ކަނތްައްތައް ހައްލު ކުރުމަށް ކުރެވދިާނެ ކަސިވިލް ސަރ

 ކނަްކަން ގނެައުން.ކޮމޝިަނާއި، ކަމާގުޅޭ ސެކްޝނަްތަކާއި ސިވިލް ސަރވސިގްެ އިދާރާތަކުގެ ސަމާލުކަމަށް އެ ، ބަލައި
  ާކުރުމުގެ ޕްރޮގްރާމްތައް ހނިްގުމުގއަި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދާރާތަކާއި މުވައްޒަފނުްގެ މެދުގައި ހޭލނުްތެރި ގުޅޭ ގތޮުންސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކުގެ ވަޒީފާއާ ބެހޭ މަސައްކތަްތަކ

 ތެރިކަން ފޯރުކށޮްދނިުން.ސިވިލް ސަރވިސް ޓްރެއިނނިްގ އިންސޓްޓިިއުޓްއށަް ފަންނީ ލަފައާއި އެހީ
 ަދަލުތައް ބަލައި، އެ ބަދލަުތއަް ންޖެހޭ ބަސިވިލް ސަރވިސގްެ ވަޒފީާތަކުގެ މުސާރައާއި އނިޔާތަްތަކުގެ އޮނގިަނޑު އެކލުަވާލުމާ ގުޅގިެން މުވައްޒަފނުްގެ ރަޖިސްޓްރތީަކަށް ގނެްނ

 " އިން އެޕްރޫވްކުރުން.ގެނައުމުގެ މަސައްކަތް ކުރިއަށް ގނެްދނާެގޮތް ރާވައި "ސީއެސް ވއިުގަ
 ުގުޅޭ ލުކުރެވިފައިވާ އިދާރާތަކަށް އނެްގުމާ މަށް ހަވާވަޒީފާއބާެހޭ ޓްރައބިިއުނަލުން ނުވަތަ ކޓޯތުަކުން ނނިްމާ ނނިްމުންތަކާ ގުޅގިެން ތނަްފީޒުކުރުމަށް އަންގާ ކަނތްައްތައް ތނަްފީޒުކުރ

 ހަވާލުކުރެވޭ މަސައްކަތްތައް ކުރުން. ގތޮުން
  ްްރިން އއަޔްަން ކރުުމާއި ވަކިކުރމުާ ސެކްރެޓަރނީްނާއި ސޓިީ، އަތޮޅު، އަދި ރށަު ކައނުސްލިްތަކުގެ ސެކްރޓެރަީ ޖެނެރަލނުްނާއި ޒިންމާދާރު އިސްވެރިނންއާި ޒިންމާދާރުވެޕަރމނަަނޓ

 ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތައް ކުރުން. ގުޅޭ ގތޮުން
  ިގެ ރެކޯޑް ބލެެހެއޓްުން.ރީހާޒިޕަރމަނނަްޓް ސެކްރެޓަރީންގެ ޕރަސނަެލް ފައލިްތަކާއ 
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  ިގެ ރެކޯޑް ބލެެހެއޓްުން.ހާޒިރީސިޓީ އަދި އަތޮޅު ކައުންސލިްތަކުގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުންގެ ޕރަސނަެލް ފައލިްތަކާއ 
 ްއަހަރީ ޗުއޓްީ އަދި ރަސމްީ މާދާރު ވެރނިްގެޕަރމނަަނޓްް ސެކްރެޓަރނީްނާއި ސޓިީ އަދި އަތޮޅު ކައުންސިލްތަކުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލނުްނާއި ޒިންމާދާރު އިސްވެރިން އަދި ޒިނ 

 ދތަުރުތަކާ ގުޅޭ ރެކޯޑް ބލެެހެއޓްުން.
 ީިރުވެރނިްގެ މއަލުޫމާތު ކޮމޝިަނުގެ އަތޮޅު، އަދި ރަށު ކައުންސލިްތަކުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރލަނުްނާއި  ޒނިްމާދާ، ސިވިލް ސަރވިސގްެ އިދާރާތަކގުެ ޕަރމނަަނޓްް ސެކްރެޓަރނީްނާއި ސޓ

 ޓްގައި އަޕްޑޓޭްކޮށް ބެލެހެއޓްުމަށް ކަމބާެހޭ ފަރތާްތަކަށް ފޮނވުުން.ވބެްސައި
 ާނންާމެދު ފިޔަވަޅު އަޅައި ދނިުމަށް ދާރުވެރިޕަރމނަަނޓްް ސެކްރެޓަރނީްނާއި ސޓިީ، އަތޮޅު، އަދި ރަށު ކައުންސލިްތަކުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލނުްނާއި ޒިންމާދާރު އިސްވެރިންނާ ޒނިްމ

 ހަޅާ އަދި ކޮމިޝނަުގެ ކަމބާެހޭ ސެކްޝަނުން ފޮނުވާ މައްސަލަތައް ބަލައި، ފިޔަވަޅު އަޅައި، އިދާރތާަކަށް އނެގްުން.އެދި އިދާރތާަކުން ހުށަ
 ިތުގެ ސައްޙަކނަް ހުން ޢިނާޔަ ، އެ އޮފީމުސްކުޅިކޮށް އިނާޔަތް ހަމަޖައްސާ މުވައްޒަފނުްގެ އިނާޔަތުގެ ތަފޞްީލް މޯލްޑިވްސް ޕނެްޝަން އެޑމްިނިސްޓްރޝޭަން އފޮީހަށް ފޮނުވުމާއ

 އްތައް ކުރުން.ހޭ ކަންތަކަށަވަރުކށޮްދނިުމަށް އެދި ފނޮުވާ މައްސަލަތައް ނިންމުމާއި، އެފަދަ ރިކޯޑުތައް އަޕްޑޓޭްކޮށް ބލެެހެއޓްެމބާެހޭގުޅޭ ގތޮުން ކުރނަްޖެ
  ާދަލުތައް ކަމާބެހޭ ފަރތާްތަކާ ގުޅިގެން ގުޅިގެން ވަޒީފާގެ ރެކޯޑތުަކަށް ގެންނނަްޖެހޭ ބަވަޒީފާގެ ރެކޯޑަށް ބަދަލު ގެނައުމަށް އެދި ހށުަހަޅާ ފަރާތްތަކުގެ މައްސލަަތައް ބަލައި، އެއ

 ގނެައުން.
 ިސައްކތަްތައް ކޝްަނާ ހަވާލުކުރެވިފައިވާ މަކޮށް ވަޒފީާއިން ވަކިވާ ފަރތާްތަކުގެ އަގުވަޒަންކުރުމުގެ ގތޮުން އެކުލަވާލެވިފައިވާ އުސޫލުގައި ރެކްރޓޫމްަނޓްް ސެހދިުމަތްސިވިލް ސަރވިސްގައ

 ކުރުން.
  ާހށުަހަޅާ މައްސަލަތައް ނިނމްުން. ގުޅޭ ގތޮުންސިވިލް ސަރވިސްގެ މަގާމުތައް ރިޒާވްކުރުމ 
 .ްސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްފަުން ވަޒީފާއިން މުސްކުޅިކޮށް ވަކިކށޮް ދނިުމަށް އެދި ހށުަހަޅާ މައްސަލަތައް ނިނމްުނ 
 ެހޭ މުވައްޒފަުން ވަކިކޮށް ދނިުމަށް އެދި ހށުަހަޅާ މައްސަލަތައް ނިނމްުން.ސިވިލް ސަރވިސްގެ ވޒަީފާއިން ދޫކށޮްލނަްޖ 
 ިސަރވިސްގެ ގަވާއިދުގައިވާ ގޮތުގެ  ދިވެހި ސިވިލް، ސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވައްޒފަުން އައްޔަނު ކުރުމާއި، ބަދަލުކުރުމާއި، ވަޒފީާއިން ވަކި ކުރުމާއި، ވަޒީފާގެ ކުރިއެރުން ދިނުމާއ

 އުން.މުސްކުޅިކުރމުާ ގުޅޭ މަސައްކތަްތައް ނިންމުމުގައި އިދާރާތަކުން އހިުމާލުވާ ކނަްކަން ބަލައި ކޮމިޝނަުގެ ސަމާލުކަމަށް ގެނަމތަިން ވަޒީފާއިން 
  ާނުން.އިދާރާތަކނުްނާއި އަމިއްލަ ފަރާތތްަކުން ކޮމޝިަނށަް ހށުަހަޅާ މައްސލަަތަކަށް ޖަވބާުދި ގުޅޭ ގތޮުންސިވިލް ސަރވިސްގެ އދިރާާތަކުގެ ވަޒފީާތަކ 
 ިޓުން. ބލެެހެއްސިވިލް ސަރވިސްގެ ފނަްނީ މޤަމާުތަކުގެ ރެކްރޓޫްމނަްޓް ޓޫލްކިޓްތައް އެކުލަވާލުމާއި އެއާ ގުޅގިެން ކުރނަްޖެހޭ ކނަްތައްތައް ހިންގައ 
  ްޞލޫުތައް އެކުލަވލާުން.ފާހަގަކށޮް، އެކުލަވާލަންޖެހޭ އުމެރިޓް އުޞލޫުން މުވައްޒފަުން ހޮވުމުގެ ނިޒާމު ހަރދުަނާކުރުމަށްޓަކައި ޤަވާއިދަށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައ 
 ަކލުަވާލުމާއި ތަރައޤްީކޮށް ބލެެހެއޓްުން.އެއނިްތައް ޕަރމނަަނޓްް ސެކްރެޓަރނީްނާއި ކޮމިޝނަުން ކަނޑައަޅާ އހެެނހިެން މަޤާމތުަކަށް މުވައްޒފަުން އައްޔަންކުރުމުގެ އުޞލޫުތަކާއި ގައިޑްލ 
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 އމެޕްްލޯއީ ރލިޭޝަނސްް ޑވިިޜަން  ސވިިލް ސަރވސިް  އނެޑްް. ލގީލަް އފެެއޒާް 5

 ްކާއި ގއަޑިލްައނިްތައް އަދި ޕްރޮސީޖަރތަ އޕޮރަޓޭނިްގޑަރޑް ންއމެޕްްލޯއީ ރލިޭޝނަސްް ޑިވިޜނަްގެ މސަައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓްޭ ސިވލިް ސަރވިސް ލީގަލް އެފެއާޒް އެންޑ
 .ބލެެހެއްޓުންސަރވިސް ސޓްޭންޑރަޑްތައް އކެލުަވލާުމާއި، ގަވާއިދުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 

 ަކާއި ކޯޓްތަކުގައި ކޮމޝިަން ތަމްސީލު ކުރުން. ކޮމިޝނަުން ދައުވާކުރާ އަދި ކޮމިޝނަަށް ދައުވާ ރައްދުވާ މައްސލަަތަކުގައި ޓްރައބިިއުނލަްތ 
 .ްކޮމޝިަނާއި ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މަސްއޫލިއްޔަތު އަދާކުރުމަށް ބޭނނުްވާ ޤނާޫނީ ލަފަޔާއި މަޝްވަރާ ދނިުނ 
 .ްސިވިލް ސަރވިސްގެ ގަވާއދިަށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދލަުތައް ދިރާސާކޮށް ގަވާއިދަށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގނެައުނ 
 ޮމޝިަނުގެ ފަރތާުން ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤާނނޫަށް ގެނންަން ހށުަހަޅާ އިސްލހާުތައް އެކުލަވާލައި ކަމބާެހޭ ފަރާތތްަކަށް ފޮނވުުންކ. 
 ީކް އަޕްޑޓޭްކޮށް، ކޮމޝިަނުގެ ވބެްސައިޓުގައި ޝާއިޢުކުރުން.ބު -ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ އ 
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 ަކޮށް ހޭލުންތެރިކުރުވުމުގެ ޕްރޮގްރާމތްަކާއި، ވާއިދތުަކަށް އަހުލުވެރި ފަރތާްތަކެއްކަމުގައި ދެމެހެއޓްުމށަްޓަކައި ތފަާތު ވަސީލަތްތައް ބނޭުންސިވިލް ސަރވސިް މުވައްޒަފނުްނަކީ ޤނާޫނާއި ގ
 ހަރަކތާްތަކާއި، ކަނތްައްތައް ރަވާއި ހިނގްުން.

 ައިޓުގައި ޝާއިޢުކުރުން. ކޮމިޝަނުގެ ވބެްސަ، އިސލްާހުތައް އިނގިރޭސބިހަަށް ތަރުޖަމާކޮށް ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤނާނޫާއި ގަވާއދިު، އަދި ޤނާޫނާއި ގަވާއިދަށް ގނެްނ 
 ުޮކަށްއެދި އެކި ފަރާތްތަކުން ހުށައޅަާ ގެ ލަފައަސިވިލް ސަރވިސގްެ ގަވާއިދުގއަި ހނުްނަ ކަނތްައްތައް އތިުރަށް ސާފުކުރުމަށް ނުވަތަ ގަވާއިދާގުޅޭ ވަކި ކަމެއްގައި އަމަލުކުރާނެ ގތ

 އްސަލތަަކަށް ހަމަޖހެިފައިވާ އުސލޫުން ޖަވބާު ދނިުން.މަ
  ްއިވާ އުސލޫުން ޖަވބާު ދނިުން.ހަމަޖހެިފަސިވިލް ސަރވިސްގެ ގަވާއިދުގއަި ވަކި ގޮތަކށަް ކަނޑައަޅާފައިވާ ކނަްތައތްަކަށް އިސްތިސްނާއެއް ގނެައުމަށް ހުށައަޅާ މައްސލަަތަކަށ 
  ިއް ގަވާއދިުން އެޅުން. ތަކާއި މުވައްޒަފނުްނބާެހޭ ގތޮުން ހުށައަޅާ ޝަކުވާތައް ބަލައި އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތަހދިުމަތްހިމެނޭ ސިވިލް ސަރވިސްގެ އހިްތސިސާގްެ ތެރޭގައ 
 ައް ބަލައި އަޅަންޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް ތަޅާ ޝަކުވާސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވައްޒަފނުް ހށުަހަޅާ ޝަކުވާތަކާއި ވަޒީފާއާއި ވަޒީފާގެ މަސްއޫލިއްޔތަުތަކބާެހޭ ގތޮުން އެކި ފަރާތްތަކުން ހުށަހ

 ގަވާއދިުން އެޅުން.
 ްިނާއި، ގަވާއިދާއި އދަި ނޫގާވެރނިްނާއި، ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްފަުން ދިވެހި ސިވިލް ސރަވިސްގެ ސިވިލް ސަރވިސގްެ އިދާރާތަކގުެ ސިވިލް ސރަވިސްގެ އެނމްެ އސ

 ހށުަހެޅޭ މައްސަލަތައް ބަލައި ތަޙޤުީޤުކށޮް ފިޔަވަޅުއެޅުން. ކޯޑް އޮފް ކޮންޑަކްޓާ ޚލިާފށަް ޢަމަލުކުރާކަމަށް
 ްންގެ އސުލޫުން ހައްލުކުރެވޭނެ  މީޑިއޭޝަސިވިލް ސަރވސިްގެ އިދާރާތަކގުއަި ދިމާވާ މއަސްލަަތަކުގައި އސިލްާހީ ފިޔަވަޅު އެޅުމަށް ކމޮޝިނަަށް ހށުަހެޅޭ މައްސލަަތަކުގެ ތެރެއިނ

 އްސލަަތައް ހައްލުކުރުމަށް މަސައްކަތްކުރުން. މައްސަލަތައް ފާހަގަކޮށް އެފަދަ މަ
  .ްސިވިލް ސަރވިސް މުވއަޒްފަުންގެ ތެރެއިން އިސލްާހީ ފިޔަވަޅު އޅަނަްޖެހޭ މުވައްޒަފނުްނާމެދު އިސލްާހީ ފިޔަވަޅު އެޅުނ 
 ައްސލަަތައް މަޝްވަރާކޮށްގނެް ށް ދަތިވގެެން ކޮމިޝަނށަް ހށުަހެޅޭ މަސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްަފނުްގެ މެދުގައި އުފެދޭ މައްސލަަތަކުގެ ތެރެއިން އިދާރތަތަކުން ހައްލުކުރުމ

 ހައްލުކުރުން.
 ިޓީ.އާރް.( މަސައްކތަް ވީ -ކުއެސޓްް ރިގަވާއިދާއި އަދި ކޯޑް އޮފް ކޮންޑަކޓްާ ހލިާފުވގެެން ވަޒފީާއިން ވަކިކުރުމާގުޅޭ )ވަޔަލޝޭަން ޓަރމިނޝޭަން ، ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ގނާނޫާއ.

 ކުރުން. 
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 އިންފޮރމޝޭނަް އނެޑްް ކމޮޔިނުކިޭޝަން ޓކެންޮލޮޖީ ޑިވިޜނަް . 6
  6.1 އނިފްރޮމޝޭނަް ސސިޓްމަސްް ސކެޝްނަް 

 ްދި ސަރވސިް ޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގއަޑިްލައނިްތައް އަ އޕޮރަޓޭނިްގޑަރޑް ންގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އސުލޫުތަކާއި ސޓްޭއިންފޮރމޝޭަން ސިސޓްަމްސް ސެކޝްަނ
 .ބލެެހެއްޓުންސޓްޭންޑަރޑްތައް އެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 

 ެބަދަލެއް ލޮޕްކޮށް، ސިވިލް ސަރވސިް ކޮމޝިަނގުެ ބނޭުނތްަކަށް ސިވިލް ސަރވިސް މުވައްޒަފނުްގެ މައލުޫމާތު ބލެެހެއޓްުމަށް ބޭނުންކުރާ އެޕްލިކޝޭަން ޑިވ
  އަހުލުވެރިކުރުން.ވައްޒފަުންމު މާއިކޮށް ބލެެހެއޓްުގީގެނެސް، މެއިނޓްެއިންކށޮް، ޑޭޓާބޭސްތައް ތައްޔާރުކށޮް، ޑޓޭބާޭސް ތަރައްގނެްނނަްޖެހނޭަމަ ބަދަލު

 ްމެއިނޓްެއިންކޮށް، ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަަށް ބޭނނުްވާ އނެްމެހައި އެޕްލިކޭޝަނާއި ވބެްސައޓިް ޑިވެލޮޕްކޮށް، ބަދަލެއް ގެންނަންޖެހނޭަމަ ބަދަލގުެނެސ ،
 ޑޓޭާބޭސްތައް ތައްޔާރުކޮށް، އަދި މުވައްޒފަުން އަހުލުވެރިކުރުން.

 ިކޮމޝިަނގުެ  ސަރވސިް ޝަންގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ ސފޮްޓްވެއަރތަކުގައި އލަަށް ފީޗަރއެއް ނުވަތަ މޮޑިއުލްއެއް ހިމެނިއްޖނެަމަ، ސިވިލްސިވިލް ސަރވސިް ކޮމ 
 ހިއމުަން ރިސޯސް ސެކޝްަނާ ގޅުގިެން، ކަމާ ގުޅނުްހުރި މުވައްޒފަުން އެ ފީޗަރތަކަށް ނުވަތަ އެ މޮޑިއުލތްަކަށް އަހުލުވެރިކުރުން.

 ްން ރިސޯސް ސެކްޝނަާ ހިއުމަ ކޮމިޝނަުގެކޮށް ބނޭުންކުރެވމުުންދާ ސފޮްޓްވެއަރތަކުގެ ރިފްރެޝަރ ތަމްރީން ޕްރޮގްރާމްތައް ރާވައި ސިވިލް ސަރވިސް އނިްހައުސ
 މުވައްޒފަުން ތަމްރީން ކުރުން. ކޮމިޝނަުގެގުޅިގެން 

 ްށްފައިވާ ޑިވެލޮޕްމަންޓް ޖެހޭ އެންހޭންސމްަނޓްްތައް ދނެެގަނެ، އެގޮތުން ޕލްޭންކޮސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނުގައި ބނޭުންކުރމަުންދާ ސޮފޓްްވެއަރތަކަށް ގެންނަނ
ކމޮޝިަނުގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަް  މަސައްކތަްތަކުގެ ޓައިމްލައިން އދަި ޕްރޮގރްސެް ހިމެނޭ ތަފްސީލީ ރިޕޯޓެއް ކނޮްމެ މީލާދީ މަހެއް ނމިުމނުް ތައްޔާރުކޮށް އެ ރިޕޓޯް

 .ހިއްސާކުރުން ފަރާތާ ނުވަތަ އެ ޒިންމާ އަދާކުރާ
 ެގަނެ، އެ ކަމަށް ބނޭުންވާ ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަންގައި ޑިވެލޮޕްކޮށް ބނޭުންކުރަމނުްދާ ސޮފޓްްވެއަރތަކުގެ ޔޫސަރ އނިޓްަރފޭސްއނިް ނުކުރެވޭ ކނަްތައްތައް ދެނ

މް ގައި ހިމނެެނދްެން، މިކަމާގުޅޭ . އަދި މި ފީޗަރތައް ޑިވެލޮޕްކޮށް ސސިޓްަޕްރޮސސެް ކަމާގުޅޭ ސެކޝްަނތްަކުން ހޯދައި ފީޗަރތައް ޑިވެލޮޕކްރުުމުގެ މަސައްކަތް ކުރުން
 ސަޕޯރޓް ޓިކޓެްތަކަށް އޓެެންޑވްުން.

 ިމމުުން ތައްޔާރުކށޮް އެ ސިވިލް ސަރވސިް ކޮމިޝނަްގއަި ބނޭުންކުރަމނުްދާ ސޮފޓްްވެއަރތަކަށް ސަޕޯރޓް ދވެުނު ގޮތުގެ ތފަްސީލީ ރިޕޯރޓއެް ކނޮްމެ ހފަްތާއެއް ނ
 .ހިއްސާކުރުންޕޓޯް ކޮމޝިަނުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލް ނުވަތަ އެ ޒނިްމާ އަދާކުރާ ފަރާތާ ރި

 ިސިވިލް ސަރވިސްގެ ސިވިލް ސަރވިސް މުވައްޒަފނުންބާެހޭ ތަފާސްހިސބާު ހޯދުމަށް ލބިޭ ރިކުއެސޓްްތަކާ އެއްގތޮަށް އެ މައލުޫމާތު ކަމބާެހޭ ސެކްޝަންތަކާއ 
 އިދާރާތަކށަް ފޯރުކށޮްދނިުން. 
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 ަކުރެވިއްޖނެަމަ ނުވަތަ ތަފާސް ހިސބާު ނެގުމަށް ބޭނުންވާ ޑޓޭާތައް، ޑޭޓާބޭސްތަކުގައި ރައްކާކުރެވމެުން ދާގޮތް ގަވާއދިުން ޗެކްކޮށް، މައްސަލައެއް ފާހަގ
ލުކޮށް، ޑޓޭާތައް ސަލައެއް ހައްކަމާގުޅޭ ސެކްޝނަތްަކާއި ޙިއްސާކޮށް، އެ މއަް ، ބަދަލެއގްެންނަންޖެހޭ ކަމެއްވނާަމަ އެކަމެއް ދެނގެަނެ، އެ މައލުޫމާތު

 އިސލްާހުކުރނަްޖެހޭނަމަ އެކަންކޮށް، ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލެއް ގެނައުން. 
  ްކުގެ ރިކުއެސޓްްތައް ސެކޝްަނތްަކުން އަންނަ ސިސޓްަމތްަކުން ނގެެން ނެތް ތަފާސް ހިސބާުތަ ކޮމޝިނަުގެސިވިލް ސަރވިސް އިދާރާތަކނުްނާއި، ސިވިސް ސަރވިސ

ކުން އނަްނަ މިފަދަ ފާސް ހިސބާުތައް ސިސޓްަމތްަކުން ނގެޭނެ އނިްތިޒާމް ހަމަޖެއްސުން. އަދި، މި އނިްތިޒާމް ހަމަޖހެެނދްެން ސެކްޝނަްތަމި ތަ، ދެނގެަނެ
 ރިކުއެސޓްްތަކަށް އޓެެންޑްވުން 

  ެޓަރީ ޖެނެރަލް ނުވަތަ އެ ރިޕޓޯް ކޮމިޝނަުގެ ސެކްރެތަފާސް ހިސބާު ރިކުއެސޓްސްް ތަކުގެ ތަފްސީލީ ރިޕޯރޓެއް ކނޮމްެ މީލާދީ މަހެއް ނިމމުުން ތއަޔްާރުކޮށް އ
 . ހިއްސކާރުުންޒނިްމާ އަދާކުރާ ފަރާތާ 

 .ްސީއެސް ވިއުގަ" ގެ މޮޑިއުލތްއަް ޑިވެލޮޕްކޮށް އތިުރަށް ފުރިހަމަކުރުމަށް ކަމބާެހޭ ފަރތާްތަކާ ގުޅިގެން މަސައްކތަްކުރުނ" 
 ެކުރނަްޖެހޭ ކަނތްައްތައް ހނިްގައި  ން ހިންގާ ބެލހެެއްޓުމާއި އެ ޕްރޮޖެކްޓް އިތުރށަް ފުރިހަމަކުރުމށަްޓަކައި"ސީއެސް ވިއުގަ" ޕްރޮޖެކޓްް ކމަބާެހޭ ފަރާތްތަކާ ގުޅިގ

 ބލެެހެއޓްުން.
  6.2 އނިފްރޮމޝޭނަް ޓކެންލޮޖޮީ ސކެޝްނަް 

 ީދި ސަރވިސް ސޓްޭންޑަރޑްތއަް ޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގައިޑްލައނިްތައް އަ އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސޫލުތަކާއި ސޓްޭސެކްޝަން އިންފޮރމޝޭަން ޓެކްނޮލޮޖ
 .ބެލެހެއޓްުންއެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 

  ްއެ މޢަުލޫމތާުތަކުގެ ، މާއެކުދިމާވާ ޓެކންިކަލް މަސައްކތަްތއަް ކުރުކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ އެޗް.އރާު ސިސޓްަމގުެ ޑިވައިސްތަކާއި، ސިސޓްަމަށ
 ބެކްއަޕް ބލެެހެއޓްުން. 

  .ްސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަަށް ނެޓްވަރކް ފެސިލޓިީސް ފޯރުކޮށް ދނިުނ 
 .ްކޮމިޝނަުގެ ފނޯު ނޓެްވޯކް ބެލެހެއޓްުނ 
  .ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ޖަގަހތަަކަށް ބަދަލުގެނައުމުގައި ކޮމްޕިއޓުަރާއި ފޯނު ގުޅުމބާެހޭ ކަނތްައްތައް ކުރުނ 
  .ްކޮމްޕިއޓުަރ ސަރވަރތަކާއި ނޓެވްާރކް ޑިވައިސްތައް އިންސޓްޯލް ކުރުމާއި، މެއިނޓްެއިން ކުރުމާއި މެނޭޖްކުރުނ 
  ްިތަކާއި ސަރވަރތައް ބޭނނުްނުކުރެވޭ ވަގުތު މަދުކޮށް ރަނގަޅަށް ހިނގްުން.ކޮމްޕިއޓުަރ ނެޓްވަރކް ޑިވައސ 
 ުން. ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ ކޮމްޕިއޓުރަ ނެޓްވަރކް ފެސިލޓިީސް )ހާޑްވެއަރ އަދި ސޮފޓްްވެއަރވެސް ހމިނެޭގޮތށަް( އަޕްގްރޭޑްކޮށް ބލެެހެއްޓ 
 ާރާގެ ނެޓްވަރކް ސަރވަރތައް މއެނިޓްެއިންކުރުން.ތފަާތު ނެޓްވަރކް ފެސިލޓިީސް ބޭނނުްކޮށގްެން ކޮމޝިަނުގެ އިދ 
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 ެއިދާރާގެ އނިްޓަރނެޓް ލީސްލައިނާއި އެހނެިހެން އިންޓަރނޓެް އެކްސެސް ފެސިލޓިީސް މެއިނޓްެއިންކުރުން.  ކޮމިޝނަުގ 
 ެއިދާރާގެ އީމެއިލް އެކައުނޓްްތައް ބލެެހެއްޓުން.  ކޮމިޝނަުގ 
 ެރުމަށް މަސައްކތަްކުރުން.ސެކިއުރޓިީއަށް ދިމާވދެާނެ މައްސލަަތައް އެސެސްކރުމުާއި، އފެަދަ ކަނތްައްތައް މަދުކު އިދާރާގެ ކޮމްޕިއޓުރަ ނެޓްވާރކް  ކޮމިޝނަުގ 
 ެއިދާރާގެ ނޓެްވާރކަށް ދިމާވދެާނެ މައްސލަައަކުން ސަލމާަތްވުމށަް ފަޔަރވޯލް މޮނޓިަރކޮށް ބލެެހެއޓްުން. ކޮމިޝނަުގ 
 ެންސޓްޯލްކުރުން.ން ޑިވައިސްތަކށަް ދިމާވެދާނެ މައްސަލތަަކުން ސަލާމތަްވުމަށް ބޭނުންވާނޭ ޕެޗްތައް އިކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ ކޮމްޕިއޓުރަތަކާއި އެހ 
  ުލޫމތާުތައް ރެގިއުލަރކޮށް ބެކްއަޕް ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގެ ނޓެްވާރކްގެ ބެކްއަޕް މެކޭނިޒަމެއް ސޓެޕަކްޮށް، ކނޮްފިގަރކޮށް މނެޭޖްކޮށް ބލެެހެއޓްުން. އަދި މުހިންމު މަޢ

 ވައިސތްަކަށް ބެކްއަޕްކުރުން.ޑި
  ްިކުރުން ނުވަތަ ރެކމޮެންޑް އިދާރާގެ ކޮމްޕިއޓުރަ ހާޑްވއެރައާއި ޕެރިފެރަލސްް އަޕްގރްޑޭް ކުރުމާއި، ރިޕެއަރކުރމުއާި މއެނިޓްެއިން ކޮމިޝނަުގެސިވިލް ސަރވސ

 ކުރުން. 
 ުން. ކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ ސޮފޓްްވެއަރތައް އަޕްގްރޭޑްކުރ 
  .ްކޮމޝިަނުގެ އިދާރާއށަް ގަނެވޭ ހާޑްވެއަރއާއި ސފޮްޓްވެއަރ ރެކމޮނެްޑްކުރުމާއި އެޕްރޫވްކުރުނ 
 ުމާއެކު، އެ މޢަުލޫމތާުތަކުގެ ކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ އެޗް.އާރު ސިސޓްަމގުެ ޑިވައިސްތަކާއި، ސިސޓްަމަށް ދިމާވާ ޓެކންިކަލް މަސައްކތަްތައް ކުރ

 ބލެެހެއޓްުން. ބެކްއަޕް
  ީިއި ގުޅުންހުރި އެންމެހައި އާކޮމިޝނަުގެ އިދާރާގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ ވބެް އެޕލްިކޭޝނަްތަކާއި އަދި މބޯައިލް އެޕްލިކޝޭަންތަކުގެ ހާރޑްވެއަރ އަދި ސެކިއރުޓ

 ކނަްތައްތައް ޗެކްކށޮް، މނޮިޓަރ ކުރުން. 
 ޭއި ކަނތްައްތައް ކުރުން.ޝނަްތަކާއި އަދި މބޯައިލް އެޕލްިކޭޝނަްތަކުގެ ހޮސޓްިންގ އާއި ބެހޭ އެންމެހަކޮމޝިަނުގެ އިދާރާގައި ބނޭުންކުރަމނުްދާ ވެބް އެޕްލިކ 
 ްސައްކތަްތަކުގެ ޓައިމލްައިން އދަި އދަި ސެކިއުރިޓީއާ ގުޅނުްހރުި ގނެްނނަްޖެހޭ އެނހްޭންސމްަނޓްްތައް ދެނެގަނެ، އެގތޮުން ޕލްޭންކށޮްފައިވާ މަ ،ހާރޑްވެއަރ، ނޓެްވޯރކ

ތަ އެ ޒނިްމާ އަދާކުރާ ފަރާތާ ވަޕްރޮގްރެސް ހމިެނޭ ތަފްސީލީ ރޕިޓޯެއް ކނޮްމެ މީލާދީ މަހެއް ނިމުމުން ތައްޔާރުކޮށް އެ ރިޕޓޯް ކޮމިޝނަުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލް ނު 
 .ހިއްސާކުރުން

 ެއނަްނަ ސް ކަމަކަށް ބަދަލެއްނޓެްވޯރކް، ހާރޑްވެއަރ އދަި ސެކިއުރޓިީ އއާި ގުޅުން ހރުި ޓކެންޮލޮޖީ އަށް އނަްނަ ބަދލަުތަކާއި ގުޅގިެން، އަމަލުކުރަމނުްދާ އއެްވ 
ޝނަާގުޅގިެން ޕްރޮގްރާމްތއަް މުވައްޒފަުން އެ ބަދަލތުަކަށް އަހުލުވެރިކުރުމަށް ކޮމިޝނަުގެ ހިއމުަން ރިސޯސް ސެކް ކޮމިޝނަުގެގުޅުންހުރި  ހލާާތެއްގައި، އެ ކަމާ

 ރާވައި ހިނގްުން.
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 . ސވިލިް ސަރވސިް ޓްރެއިނިނގް އިނސްޓްިޓއިުޓް 7

 ޭްރވިސް ސޓްޭންޑަރޑްތައް ސަޕްރޮސީޖަރތަކާއި ގއަިޑްލައނިްތައް އަދި  އޮޕަރޓޭނިްގޑަރޑް ންސިވިލް ސަރވިސް ޓްރެއނިިނގް އިންސޓްިޓިއޓުްގެ މަސައްކަތާގުޅޭ އުސލޫުތަކާއި ސޓ
 .ބެލެހެއޓްުންއެކލުަވާލުމާއި، ގަވާއދިުން މި ތަކެތި ރިވިއުކޮށް ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދަލުތައް ގެނެސް އދަާހަމަކޮށް 

 ުކާ ގުޅިގެން ފުރިހަމަކުރުން. މަށް އިދާރީގތޮުން ކުރަންޖެހޭ އނެްމެހާ ކނަްކަން ކަމާގުޅޭ ސެކްޝނަްތަސިވިލް ސަރވިސްގެ މުވއަޒްަފނުް ތަމްރީނުކުރުމުގެ ސިޔާސަތު ތނަްފީޒުކުރ 
 .ްސިވިލް ސަރވިސްގެ ވޒަީފާއަށް އލަަށް ވނަްނަ މުވައްޒފަުންނަށް އިންޑަކޝްަން ކޯސްތައް ރާވައި ހިނގްުނ 
 ެވިފައިވާ ޖބޮް ސްޕެސިފިކް ތމަްރީން ޕްރޮގްރާމްތައް ރާވައި ހނިގްުން.ސިވިލް ސަރވިސްގެ ވޒަީފާތަކުގެ ގނިްތިއާއި ފަނތްިތަކަށް ޚާއސްކަުރ 
  ްއި، އެއަށް ބިނާކޮށް ތަމްރީން އެއް ހަދަސިވިލް ސަރވިސް އިދާރާތަކުގެ ހިނގްުން ހަރދުަނާކުރުމަށް ބޭނުންވާ ތަމްރނީްތައް ދެނެގަތުމަށޓްަކައި ޓްރެއިނނިްގ ނީޑްސް އެނެލިސިސ

 އި، ޕރްޮގްރާމްތައް ހިނގްުން.ޕްރޮގްރާމުތައް އެކލުަވާލުމާ
  ަނިންގ ރާވާ ހިނގްުން.ރީ( ޓްރެއިސިވިލް ސަރވިސް އދިރާާތުގައި ވަޒީފާ އަދާކުރާ މުވައްޒފަުންގެ ވޒަީފާގެ މަސްއޫލިއްޔަތު އަދާކުރމުށަް ކނޮްމހެެން ބޭނނުްވާ )މެންޑޭޓ 
 ްޑިވލެޕޮމްަނޓްް ޕްރޮގްރާމުތަކަށް ބނޭުންވެއްޖެ ހިނދެއްގައި ކަސޓްަމައިޒްޑް ޓްރެއނިިން ޕްރޮގްރާމް ތައް ޑިޒައނިްކޮށް ހިންގުމާއި، ހިއމުަން ރިސސޯް  ސިވިލް ސަރވިސް އދިރާތާަކުނ 

 ބޭނނުްވާ ފަންނީ އެހީ ފޯރުކޮށްދިނުން.
 ިންކޮށް ހިނގްުން.މތަިން، ކަސޓްަމައިޒްޑް ޓްރެއނިިން ޕްރޮގްރާމް ތއަް ޑިޒައިކޮމިޝނަުން ކަނޑައަޅާގޮތެއްގެ، ދައލުަތުގެ އިދާރތާަކުން ބޭނުންވެއްޖެ ހިނދެއްގައ 
  ީރޮގްރާމްތަކާއި، ސެމިނަރ، ވޯރކޝްޮފް، ކޮންފަރެންސް ފަދަ ހަރަކތާްތައް މާލީ ބުރަ ކުޑަވނާެގތޮަކަށް ލަރނނިްގް ޕް-ޒމަާނީ ވަސީލތަްތަކާއި އނޮްލައިން ޕްލޓެފްޯމްތައް ބޭނނުްކޮށްގެން އ

 ގުން.ރާވައި ހިން
 ަހެން ލިޔެކިޔުންތައް ތައްޔާރުކޮށް ދި އހެެނިސިވިލް ސަރވިސްގެ މޤަާމްތކަށަް މުވައްޒފަުން އައްޔނަުމުކުރުމަށް ބޭއްވޭ އިމތްިހާނުތަކާއި ގުޅުންހުރި އުސލޫްތަކާއި،އތަްމަތީ ފޮތް އ

 ބލެެހެއޓްުން. 
  .ްއިންތިޒާމްތައް ހަމަޖެއްސުމއާި  ންކތްައް( މޤަާމްތަކަށް މހީުން ހޮވުމަށް ބޭއްވޭ އިމްތިހނާުގެ އނެްމެހާއަދި އެއަށްވުރެ މަތީ ރޭ 1ސިވިލް ސަރވިސްގެ އެގްޒެކޓެވިް )އީ.އެކްސ

 އިމްތހިާން ކަރުދާސް ތައްޔާރުކޮށް މާކު ކުރުން. 
  ްގެ އެންމެހާ އިނތްިޒާމްތައް ކްރޓޫމްަނޓްް އިމްތިހާނުބޭނުންވެއްޖެ ހިނދެއްގައި އެފަރތާްތަކަށް ރެއަދި ސިވިލް ސަރވިސް ކމޮޝިނަުގެ އިދާރާއިން ސިވިލް ސަރވިސް އިދާރތާަކުނ

 ހަމަޖެއްސުމާއި އިމްތހިާން ކަރުދާސް ތައްޔާރުކޮށް މާކު ކުރުން.
 ްސިވިލް ސަރވިސްގެ މަގާމުތަކށަް މހީުން ރެކްރޫޓްކުރުމުގައި ބނޭުންކުރވެޭނެ އިމތްިހނާުތައް ތަރައްޤީކށޮް، ސުވާލު ބޭންކު ބެލެހެއްޓުނ . 
  .ްޓްރެއނިިންގ އަށް ބޭނުންވާ ވަސީލތަްތައް ދެނގެަނެ ކަމާގުޅޭ ސެކްޝނަްތަކާ ގުޅިގެން ހޯދާ ބލެެހެއްޓުނ 
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 .ްތަމްރނީްތަކުގެ ހާޒިރީ ބލެެހެއޓްުމާއި، މުޅި އަހަރުގެ ތަމްރނީުތަކުގެ ތަފާސް ހިސބާު ބލެެހެއޓްުނ 
 ަކުރުން.   ތައްމަސައްކަތް ހޭއެޅުމށަްޓަކައި ކރުނަްޖެފިޔަވަޅުގަވާއިދުގެ ތެރެއިން ނުކުރާ ފަރާތތްަކަށް  މެންޑޓޭަރީ ޓްރެއނިިންގ ފުރިހަމަކުރުމަށް ފުރުސތަުދެވި، ފުރިހަމ 
 ްެތައްޔާރުކޮށް ހަވާލުކުރުން. ކެޓްއަށް އިސްކނަްދީގނެް(ސޓެްފި-)އީ ތަމްރީނު ޕްރޮގްރާމްތައް ފުރިހަމަކުރާ ފަރާތތްަކަށް ސޓެްފިކޓ 
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DIVISION 
SHORT 

FORM 
SECTION 

SHORT 

FORM 
UNIT 

SHORT 

FORM 

Corporate Service Division CSD Administration and Support Section ADSS   

Human Resource Section HRS   

Budget and Finance Section BFS   

Commissioner’s Bureau CB Administrative Unit BAU 

Media and Public Relations Unit MPRU 

Civil Service Organizational 

Development and Reform 

Division 

ODRD     

Civil Service Monitoring and 

Enforcement Division 

MED Civil Service Performance Management Section PMS   

Civil Service Employment Audit Section EAS   

Civil Service Audit and Compliance Section ACS   

Civil Service Recruitment 

Division 

CSRD     

Legal Affairs and Civil Service 

Employee Relations Division 

LERD     

Information and 

Communication Technology 

Division 

ICTD Information Systems Section ISS   

Information Technology Section ITS   

Civil Service Training Institute CSTI     
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