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ގައިުކރުިއަށްގެންދެވުނުުރިސޯސަސްުއެންޑްުއެގްރިކަލްޗަރުމިނިސޓްްރ ުއފޮްުފިޝަރ ޒް،ުމެރިން
ުގެުރިޕޯޓްުޚާއްސަުއޮޑިޓްު

 ތޢަރާފަުު .1

ުބެލުމށަްޓަކައިުު،އޮޑިޓަކ ުމި ުކނަތްައްތަކެއް ުގުޅުންހުރި ުމުވައްޒަފނުްނާ ުއަދި ުއިދާރ  ުބޭނނުްވާ ުބލަަން ުފަރތާުން ކމޮިޝނަުގެ

އޮފްު މެރިންުރިސޯސަސްުއެންޑްުއެގްރިކލަޗްަރމިނިސްޓްރު  2021ުުފެށިގެންވަނަުދުވހަުނ24ުުްމާރިޗ2021ުުްގައިުފިޝަރ ޒުް،

 ޚާއްސަުއޮޑިޓެކެވެ.ގޮސްފައިވާުކުރިއަށްުގެންވަނަުދުވހަުގެުނޔިލަަށ22ުުްއެޕްރ ލްު

 ކުރއިށަްުގނެގްސޮފްއަވިާުގތޮްުުއޑޮޓިްު .2

މެރިންުރިސޯސަސްުއެންޑްުއެގްރިކަލޗްރަުމުގައިުބނޭުންކުރެވިފައވިާނ ޔުމިުއޮޑޓިްުކުރިއަށްުގނެްދި އޮފްުފިޝަރ ޒުް، ުމިނިސޓްްރު 

ތަކުގެުތެރެއިންުއޮޑޓިްކުރވެުނުުމއުދްަތުގައިުބލެުނުުލިޔެކިޔުނތްަކުންުއެއްކުރވެުނުުމޢަުލޫމތާއާިުފެނންަންުހުރިުލިޔެކިޔުންުއިން

އިދާރގާެުުއަދިުމިުއޮޑޓިުންުފާހަގަކުރެވުނުުކަނތްައްތައްުގޫގުލްުފޯމްުމެދުވެރިކޮށްުކޮށްފައިވާުސަރވޭުއިންުލބިިފައިވާުމައުލޫމާތެވެު.

ުޞައްޙަކނަްު ުލިޔެކިޔނުްތަކުގެ ުލބިިފައިވާ ުދނިުމަށާއި ުފުރުސަތު ުޖަވބާުދާރ ވުމުގެ ުހިއްސާކޮށް، ުއާ ުސެކްރެޓަރ  ޕަރމނަަނޓްް

ު ުރަސްމ  5ުުކަށަވަރުކުރުމަށް ުމުއްދަތެއް ުދވުހަުގެ ުތެރޭގއަިުުއހެެނންަމަވެސް،ުދެވފިައިވާނެއެވެ.އިދާރާއަށް ުމުއދްަތުގެ ުދވެުނު

ުންތައތްަކަށްުޖަވބާުދާރ ުވެފައނިުވާކަންުފާހަގަކުރަމެވެ.އިދާރާއިންުއެުކަ
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ުކރުވެނުުުކނަތްއަތްއަްުފހާގަަުުއޑޮޓިނުްު .3

 އާުގުޅޭުުމވުއަޒްަފުންގެުރަޖިސްޓްރ   3.1

ުއިދާރާއިންރަޖިސޓްްރ ގައިުވިއުގަސ އެސް 3.1.1 ުމައލުޫމާތާއި ުމުވައްޒަފނުްގެ ުމުވައްޒފަުނގްެުއިސޓްރް ގަރަޖިުފނޮުވާފައިވާުވާ ވާ

 މައލުޫމާތުުދިމނާުވާކަންުފާހަގަކުރެވނުެވެ.

ުކޑާްުނަނބްަރުު 3.1.2 ުމުވައްޒފަަށް،42036ުރެކޯޑް ުުގައ2020ުިުނވޮެނބްަރުުގެ ުނުލބިޭ ުދުވަހގުެުއަހަރ1ުުގތޮަށްުމސުރާަ

ޒަފުގެުމައުލޫމތާުުދ ފައިވާކަންުއިދާރއާނިްުފނޮުވާފައިވާުމުސާރަުޝ ޓުންުއެނގެންުއޮތްުނަމަވެސް،ުއެުމުވައްުއެއްޗުއޓް 

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުހމިަނފާައިނުވާކނަްވެސްުރަޖިސޓްްރ ގައިުމުވައްޒަފނުްގެުފނޮުވާފައިވާުއިދާރާއިން

ށްފައވިު ކޮުޓރްނާްސްފަރުއިދާރާއަކަށްުއހެެންުގައ2021ުިުމާރޗ11ުުުިުގެުމުވައްޒަފު،83186ުރެކޯޑްުކޑާްުނަނބްަރުު 3.1.3

 .ނެވެފާހަގަކުރެވުުހިމނަާފައިވާކނަްވެސްރަޖިސްޓްރ ގައިުއެުމުވައްޒަފުުުފނޮުވާފައިވާުއިދާރާއިންނަމަވެސްު

އައިޑ ުޑްުކާޑްުއިދާރާއިންުއޮޑޓިަށްުފޯރުކށޮްދ ފައިވާުއިދާރާގެުރަޖިސޓްްރ ގައިުހމިެނޭުބައެއްުމުވައްޒަފނުްގެުރެކޯ 3.1.4 ނަނބްަރުު،

ުގައިުކށުްުހުރިކަންުފާހަގަކުރެވނުެވެ.ކާޑުުނަނބްަރުުއަދިުވަޒ ފާގެުބާވތަްުފަދަުމައލުޫމާތު

ުކރަނަްު:މިސާލު) ުސ ނިއަރ ުރަޖިސޓްްރ ގައި ުމުވައްޒަފނުްގެ ުފޯރުކށޮްދ ފައިވާ ުއޮޑޓިަށް ުއޮފިސަރުއިދާރާއިން ޓ ން

ކޑާުުނަނބްަރުކަމަށްުއެުރަޖި ސްޓްރ ގައިުފާހަގަކށޮްފައިވާުމަގާމުގައިުހުރިުމުވައްޒަފެއްގެުރެކޯޑުުކާޑުުނަނބްަރުުއަދިުއައިޑު 

ުއެހެ ުމައލުޫމާތުނަނބްަރަކ  ުމުވައްޒަފެއްގެ ުބަކަން ުކަމަށް ުދާއިމ  ުރަޖިސޓްްރ ގައި ުއިދާރާގެ ޔާންކށޮްފައިވާުމާއި

ުުުކުރެވުނުކނަް.(ސ އެސވްއިުގައިންުބެލބިެލުމުންުފާހާގަވެޓާރިނޭރިއަންުމަގާމަކ ުކޮނޓްްރެކޓްްުމަގާމެއްކނަްވެސްު

 

 އާުގުޅޭުުސްޓޭންޑަރޑްުއޮޕަރޭޓިންގުޕްރޮސ ޖަރސްު)އެސް.އޯ.ޕ ތއަް(  3.2

ުނޓޯނުްުުސަރކިއުލަރAE/CIR/2018/53ު-188ުނަނބްަރުުކޮމިޝނަުގެުދުވަހުުވަނ18ުަުއެޕްރ ލ2018ުުް 3.2.1

ުުރެއިންތެުގެުޕ ު.އޯ.އެސ11ުްުއނަްގާފައިވާުތައްޔާރުކުރުމަށް ުއާ ުޕ ު.އޯ.އެސ2ުްުތައްޔާރުކށޮްފައިވާުއްގތޮަށްއެނމަޫނާ

ުއއާިު"ުޕ ު.އޯ.އެސްުގތޮގުެުއަމަލުކުރާނެުއިދާރާއިންުމުވއަޒްފަާއިުނެގުމުގައިުޗުއޓް ުޒނިްމާގެުއާއިލ ުއދަިުުސަލާމް"ުކަމަށްވާ

ުއަމަލުކުރނާެގޮތުގެުއިދާރާއނިްުުމުވައްޒަފާއިުހށުހަެޅުމުގައިުޝަކުވާުކުރުމާއިުރިޕޓޯްުކނަްކަންުޚލިާފްުގަވާއިދާުޤނާޫނާއި"

ުތައްޔާރކުރުިު،ތާރ ޚްުފަށާުއަމަލުކުރަންު،ނަނބްަރުޕު .އޯ.އެސް)ުބައިުފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭުފަރތާނުްުއިދާރާގެުގއަިުު"ޕ .އޯ.އެސް

ުޕަރމނަަނޓްްު،ނަންުވރެޔިގާެުުޒިންމާދާރު/ސެކްރެޓަރ ުޕަރމނަަނޓްްު،މަގާމްުފރަާތުގެުތައްޔާރުކުރިު،ނަންުފަރާތުގެ



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް

4 

 

ުމުވައްޒަފނުްނަށްުޕު .އޯ.އެސ2ުްމުިުއަދިު.ފާހަގަކުރެވނުެވެުނުވާކަންުފުރިހަމަކށޮްފައިު(ސޮއިުވެރިޔގާެުުޒިންމާދާރު/ސެކްރެޓަރ 

2021ުު)ުފަހުންުުފެށުމުގެުއޮޑޓިްުހިއްސާކށޮްފައވިަނ ުމެދުވެރިކޮށްުއ މެއިލް 25ުުމާރިޗު ުދވުަހުގެ އި(ުގ15:33ުަވަނަ

 .ުުފާހަގަކުރެވނުެވެުކަން

ުއިދާރާއިންުކަމަށްުކޮށްމެދުވެރިުމެއިލް-އ ުއނަްގާފައވިަނ ުމުވައްޒފަުނންަށްުޕ ތައް.އޯ.އެސްުތައްޔާރުކށޮްފައިވާުއިދާރާގައި 3.2.2

ުުޕ .އޯ.އެސ3ުް، ލިޔެކިޔުނތްަކުންުލބިިފައިވާުއިދާރާއިންުނަމަވެސްުދ ފައިވ ުމައލުޫމާތު ުއހެެންު،ފިޔަވައިއއެް

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުއެނގނެްނތެްކަންުފައިވާކަންއނަްގާުމުވއަޒްފަުނންަށްުކުގެުމައލުޫމާތުޕ ތަ.އޯ.އެސް

ުތަކުގެުޕ .އޯ.އެސްުދާއަމަލުކުރމަުނގްެންުއިދާރާގައިު،ބަލާއިރުުމައލުޫމާތައްުލބިިފައިވާުސަރވޭއިންުކށޮްފައިވާުއޮޑޓިުން 3.2.3

12ުުވާކަމަށްހިއްސކާށޮފްައިނުު،މުވައްޒފަުނ37ުްުސަރވގޭއަިުކަމަށްުކށޮްފައިވާުހިއްސާުމުވައްޒަފނުްނާުމަޢލުޫމާތު

.ުހަގަކށޮްފައިވެއެވެފާުމވުއަްޒފަުނ22ުްުކަމަށްުއނެގފިއަނިުވާުހިއްސާކޮށފްައިވާކަންުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުމުވައްޒފަުން

ުކަމަށްއެު،ވބެްސައޓިްު،ގްރޫޕްުވައބިަރު،މެއިލް.އ ުއިދާރާގެުހިއްސާކށޮްފައިވަނ ުމުވައްޒަފނުްނާުޕ ތައް.އޯ.އެސްު،މިގތޮުން

ުޒަފނުްުމުވައްުސރަވޭގައިުސޮއިކުރުވައިގނެްކަމަށްުއނަްގައިުުމުވައްޒފަުނންަށްުއަދިުުބައްދަލުވނުްތައްުހާއްސަ

 .ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެ

 އާުގުޅޭުުމވުއަޒްަފުންގެުހާޒިރ ު 3.3

ުއިދާރާއިންުނޓެްކަމަށްމ30ުިުލބިެނ ުގޮތުގައިުގެު(ގަޑިުބްރޭކް)ުހުސްވަގުތުކޮޅުުމުވއަޒްފަުނންަށްުމަސައްކަތްކުރާުއިދާރާގައި 3.3.1

ުނެވެމުވައްޒފަުނ37ުްުފާހަގަކށޮްފައވިަނ ުސަރވޭގައިުލިބޭކަމަށްުމިނޓ30ުްެުނަމަވެސްުދ ފައިވ ުމައލުޫމާތު ުއަދި.

ުވައްޒފަުންމ4ުުުލބިޭކަމަށްުމިނެޓ45ުްުއަދިުމުވައްޒަފުނ20ުްުލބިޭކަމަށްުގަޑިއިރ1ުުުގޮތުގައިުހުސްވަގުތުކޮޅުގެ

ުހުސްވަގުތުކޮޅުު،ޒފަުންމުވައ2ުްުކަމަށްުނނޭގޭުވަރެއްުލބިޭުގޮތުގައިުހުސްވަގުތުކޮޅުގެުއތިުރުންުމ ގެު.ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެ

 .ށްފައިވެއެވެފހާގަަކޮުސަރވޭގައިުވައްޒފަުންމ3ުުުނނުަގާކަމަށްުހުސްވަގުތުކޮޅުުއަދިުމުވައްޒފަުނ4ުްުކަމަށްުނުލބިޭ

ުނެތްކަމާއިުއެނގެންުމައލުޫމާތެއްުއެއްވެސްުހުސްވގަތުުކޮޅުގެުރިޕޯޓުގައިުހާޒިރ ުފޯރުކށޮްދ ފައިވާުއޮޑޓިަށްުއިދާރާއިން 3.3.2

ުވެސްުވާކަންނުުފޯރުކށޮްދ ފއަިުުއޮޑޓިަށްުލޔިކެިޔުމެއްުއެއްވެސްުތުގެގޮުނގަާފައިވާުހުސްވަގުތުކޮޅުުމުވައްޒފަުން

 .ުފާހަގަކުރެވނުެވެ



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް

5 

 

ުމުވައްޒފަނުްުު،ބަލާއިރުުލިޔނުްކަނތްަކަށްުއހެެނހިެންުލބިިފައިވާުޝ ޓާއިުމުސރާަުުފޯރުކށޮްދ ފައިވާުއޮޑޓިަށްުއިދާރާއިން 3.3.3

ުވަގތުަށްުހޭދަވާުއތިުރުންުހުސްވަގުތުކޮޅުގެު،ސބަބަުންުނެތުމުގެުއެނގެންުވަގުތުުހޭދކަރުާުގޮތުގައިުހުސްވަގުތުކޮޅުގެ

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުނތެްކަންުއެނގެންުކަނޑަމނުްގނެްދާކަންުގަޑ ލާރި

54ުުރވޭގައިސަުކަނޑާކމަށަްުގަޑ ލާރިު،އިތރުވުެއްޖނެަމަުވަގތުަށްވުރެުކަނޑައަޅާފައިވާުގޮތުގައިުހުސްވަގުތުކޮޅުގެ 3.3.4

 .ުވެއެވެފާހަގަކށޮްފައިުމުވައްޒފަުނ17ުްުނުދާކަމަށްުކަނޑމަުންުގަޑ ލާރިުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުމުވައްޒފަުން

ުދާރާއނިްުއިުކނަޑނާެކަންުގަޑ ލާރިު،އތިުރުވެއްޖނެަމަުވަގތުަށްވުރެުކނަޑައަޅާފައިވާުގޮތުގައިުހުސްވަގުތުކޮޅުގެ 3.3.5

7ުުނުވާކަމަށްއަންގާފައިުފާހަގަކށޮްފައިވާކަމާއިުމުވައްޒފަުނ52ުްުސަރވޭގައިުއނަްގާފައިވާކަމަށްުމުވައްޒފަުނންަށް

 .ުުނެވެފާހަގަކުރެވުުދ ފައނިުވާކަންުޖަވބާެއްުވެސްއެއްުޒފަުންމުވައ12ުްުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުމުވައްޒފަުން

ުނެރެފައިވާުށްއެޑްރެސްކޮުސެކޝްަނތްަކަށްުހުރިހާުސއޮކިޮށްުސެކްރެޓަރ ުޕަރމނަަނޓްްުގެއރޭުުުގައ2015ުިުޑިސެނބްަރ7ުު 3.3.6

ުބޭނނުްތަކަށްުުރޫރ ޒަުއތިުރުންުމިނޓެުގ30ުުެުބްރޭކްގެުމެމޯގައި"ުދިއުމާބެހޭުބޭރަށްުކަންކަމުގައިުއަމިއްލަުމުވައްޒފަުން"

ުހުއްދައާުސުޕަވައިޒަރުގެ ުއިތުރު 30ުުއކެު ުދނިުމަށް ުމުވައްޒަފނުްނަށް ުލވެލެގްައިމިނޓެް ުކަމަށްުނނިްމާުޕލޮސި  ފައިވާ

ުފާހަގަކުރެވުނެވެ. ުއަ، އހެެނންަމަވެސްުބަޔނާްކޮށފްައިވާކަން ުގވައާިދުގައި ުސަރވިސްގެ ުސިވިލް ުވކަިުދިވެހި މަލުކުރުމަށް

ގެުރޫހާުސްުގަވާއިދުދިވެހިުސިވިލްުސަރވިުކަނޑައެޅުމަކ ުވަކިުގތޮްތަކެއްުންުއިދާރާއިުގޮތެއްުކަނޑައަޅާފައިވާުކަންމުގައި

 ހިލާފުވާކަމެއްކަންުފާހަގަކުރަމެވެ.ުު

ުމުވަުސަރވޭގައިުއޮނންަކަމަށްުފުރުސަތުުބޭރށަްދިއުމުގެުބނޭނުްތަކުގައިުޒަރޫރ ުގަޑ ގައިުރަސްމ  3.3.7 އްޒަފުންުގިނަ

 ު.ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެ

ުދާރާއނިްުއި(ުގަޑިއިރުު/ުމިނެޓް)ުތުވަގުުހޭދަކުރވެޭނެުބޭރުގައިުުގނިަވގެެންުއނެްމެުބޭނނުްތަކުގައިުޒަރޫރ ުގަޑ ގައިުރަސްމ  3.3.8

ުމުވައްޒފަުނ46ުްުކަނޑައަޅފާައިނުވާކމަށަްުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުމުވައްޒފަުނ25ުްުސަރވގޭއަިުކަމަށްުކަނޑައަޅާފައިވާ

ުކަނޑައަޅާފައވިާުުގުތުވަުުހޭދަކުރވެޭނެުބޭރުގައިުގިނަވގެެންުއނެްމެުބޭނނުްތަކުގައިުޒަރޫރ ުމިގތޮުން.ުފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެ

ުކޮށފްައިވާކަންބަޔާންުތފަާތުކޮށްުުވަގުތުުހޭދަކުރވެޭނެުބޭރުގައިު،މުވައްޒފަުންުފހާަގަކޮށފްއަިވާުސަރވޭގައިުކަމަށް

 .ުުފާހަގަކުރެވނުެވެުކަންުސާފނުޫންުގޮތްުއަމަލުކުރނަްޖެހޭުމިކަމުގައިުމުވައްޒފަުނންަށްގިނަުުއހެެންކމަުން.ުފާހަގަކުރެވނުެވެ
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އަދަދުުރނަގަޅށަްުުދުވަހުގެުހިފައިވާޖެުގަޑިުމވުައްޒފަުންުބައެއްުރެކޯޑުތަކުގައިުހާޒިރ ުފޯރުކށޮްދ ފައިވާުއޮޑޓިަށްުއިދާރާއިން 3.3.9

ު ުުކުރމަުންރެކޯޑް ުސބަބަުން، ުނުދިޔުމުގެ ުއަދަދާއެ ުދުވަހުގެ ުޖހެުނު ުގަޑި ުމިނެމުވައްޒފަުން ުއި ުކުރުމުގއަިުުހިސބާުޓް

 .ުފާހަގަކުރެވނުެވެުހުރިކަންުމައްސލަަތައް

ުއޮފ ހަށްުގޑަިޖެހގިެންުންމުވައްޒަފުުއަދަދެއްގެުގިނަުބެލބިެލުމުންުުތައްރކިޑޯުުހާޒިރ ުމުވައްޒަފނުްގެުލބިިފައިވާުއިދާރާއިން 3.3.10

ުބަޔާންކުރާުގަވާއިދުގައިުފިޔަވަޅުއެޅުމަށްުއިސލްާހ ުސބަަބުންުގަޑިޖެހުމުގެުއާދަވެުމުވައްޒަފނުްނަކ ުބައެއްުހާޒިރުވާކަމާއި

ުދަުމުވައްުފެތޭުދަރަޖތަަކަށް ުއެ ުމުވައްޒފަުނންަށް ުބައެއް ުއޭގެތެރެއިން ުވ ނަމަވެސް، ުއިސްލާހ ުޒފަުންކަމުގައި ރަޖތަަކުން

 ފިޔަވަޅުުއަޅފާައިނުވާކނަްުފާހަގަކުރެވުނެވެ.ު

ުހަވާލުކުރިުމަސައްކަތްުއދަިުުސޮއިުޒނިްމާދާރުވެރިޔާގެުސްލިޕްތަކުގއަިުުމަސައްކަތްކުރިުއިތުރުގަޑ ގއަިުމުވައްޒަފނުްގެުބައެއް 3.3.11

ުއރާުު.އެޗް"ުޕްތަކުގައިސލްިުުމަސައްކަތްކރުިުުއިތުރުގަޑ ގައިުމ ގެއތިުރުން.ުފާހަގަކުރެވނުެވެުނތެްކަންުސއޮިުުވައިޒަރގުެުސުޕަ

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުފައނިުވާކަންފުރހިަމަކޮށްު(ނަން،ުސޮއިުއަދިުތާރ ހް)ުބައި"ުބލަައިގަތްުއިން

 މާުގުޅޭުމވުއަޒްަފުންގެުމަސައްކަތގުެުފެނވްަރުުބެލުު 3.4

13ުުމަކށޮްފައވިަނ އަދާހަުވިއުގައަށްުއެސް.ސ ުތައްފޯމުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުގެުއަހަރުގެުވަނ2019ުަުމުވައްޒަފނުްގެ 3.4.1

ުފާހަގަކުރެވުނެވެުކަންފެއްގެމުވައްޒަ ުންވަރބުެލޭުފެުމަސައްކަތުގެ)1ުުސެކޝްަންުފޯމުތަކުގެުބައެއްުމ ގެތެރެއިން.

ުއްޒަފުގެމުވަުޕވަައިޒަރާސްުުފޯމުތަކުގައިުބައެއްުފުރިހަމަކށޮްފައިނުވާކަމާއިުބައިތައްުބައެއްުގެ(ުމައލުޫމާތުުމުވައްޒަފބާެހޭ

ުސަރވިސގްެުުސިވިލްުވެހިދިުއަދިު.ފާހަގަކުރެވނުެވެުވެސްޖހަާފައނިުވާކަންުތާރ ޚްުކަނޑައެޅިުޓާގޓެްުކށޮްފައިނުވާކަމާއިުސޮއި

ުމަސައްކަތގުެުުވާ އިނަނބްަރުގަުުވަނ8ުަުގެ(ުއިސލްާހްުދވެަނަ)ުފޮތްުއތަްމަތ ުއުސޫލުގެުބެލުމބާެހޭުފެންވަރުުމަސައްކަތުގެ

ުކށޮްފައނިުވާުނތްައްތައްކަުއެު،މުއދްަތތުަކަށްުކަނޑައަޅާފައިވާުތާވަލްގައިުގޮތުގެުހިނގާނެުކަންތައްތައްުބެލުމބާެހޭުފެންވަރު

 .ުވެފާހަގަކުރވެުނެުބެލބިެލމުުންުތާރ ޚްތައްުފޯމްތަކުގައިވާުއަދާހަމކަށޮްފައިވާުއަށްވިއުގަސ އެސްުކަން

27ުުއިސަރވޭގަުކަމަށްުދ ފައިވާުމާކްސްުކޮށްުފުރިހަމަުފޯމުުބަލާުފެންވަރުުގެމަސައްކަތުުއަހަރުގެުވަނ2019ުަ 3.4.2

 ުއެވެ.ކށޮްފައިވެފާހަގަުމުވައްޒފަުނ38ުްުދ ފައނިުވާކަމަށްުމާކްސްުފުރހިަމަކޮށްުފާހަގަކށޮްފައިވާކަމާއިުުމުވައްޒފަުން

ުފާހަގަކށޮްފައިވާުުސަރވޭގައިުކަމަށްުފުރިހަމަކށޮްފައިވާުފޯމުުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުއަހަރުގެުވަނ2019ުަުމުވައްޒަފުގެ 3.4.3

ުކށޮްފައވިާުުފުރިހަމަުފމޯުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުކޮށގްެންުމަޝްވރަާުުސްޕަވައޒިރަުުމުވައްޒަފާުތެރެއިންުމުވައްޒަފނުްގެ
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ުމުވައްޒަފާުކށޮްފައވިަނ ުފުރިހަމަުފޯމުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުޒފަނުްމުވައ21ުްުސަރވޭގައިުކަމަށް

 .ުފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެުމުވައްޒފަުނ9ުްުސަރވޭގައިުނނޫްކަމަށްުމަޝްވަރާކޮށގްެންުސްޕަވައިޒަރު

24ުުއިސަރވޭގަުކަމަށްުދ ފައިވާުމާކްސްުކޮށްުފުރިހަމަުފޯމުުބަލާުފެންވަރުުގެމަސައްކަތުުއަހަރުގެުވަނ2020ުަ 3.4.4

 .ުުވެއެވެކށޮްފައިފާހަގަުމުވައްޒފަުނ41ުްުދ ފައނިުވާކަމަށްުމާކްސްުފުރހިަމަކޮށްުފާހަގަކށޮްފައިވާކަމާއިުުމުވައްޒފަުން

ުފާހަގަކށޮްފައިވާުުއިސަރވޭގަުކަމަށްުފުރިހަމަކށޮްފައިވާުފޯމުުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުއަހަރުގެުވަނ2020ުަުމުވައްޒަފުގެ 3.4.5

ުކށޮްފައވިާުުފުރިހަމަުފމޯުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުކޮށގްެންުމަޝްވރަާުުސްޕަވައޒިރަުުމުވައްޒަފާުތެރެއިންުމުވައްޒަފނުްގެ

ުމުވައްޒަފާުށްފައވިަނ ކޮުފުރިހަމަުފޯމުުބަލާުފެންވަރުުމަސައްކަތުުފާހަގަކށޮްފައިވާއިރުުޒފަނުްމުވައ20ުްުސަރވޭގައިުކަމަށް

 .ުފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެުމުވައްޒފަުނ8ުްުސަރވޭގައިުނނޫްކަމަށްުމަޝްވަރާކޮށގްެންުސްޕަވައިޒަރު

2ުުހަމަކށޮްފައވިަނ އަދާުވިއުގައަށްުފުރހިަމަކޮށްުފޯމުުބަލާުުފެންވަރުުމަސައްކަތުގެުއަހަރުގެުވަނ2020ުަުމުވައްޒަފނުްގެ 3.4.6

 ު.ފާހަގަކުރެވނުެވެުފޯމުކަންުފެއްގެމުވައްޒަ

ުނުގެންދާކަމަށްުުދމެުންުފ ޑބްެކްުމޮނޓިަރކޮށްުގވައާދިުންުސްޕަވައޒިރަުުތައްމަސައްކަތްުހަވާލުކުރެވޭުމުވައްޒަފނުްނާ 3.4.7

 .ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެުމުވައްޒފަުނ14ުްުތެރެއިންުމުވައްޒަފނުްގ71ުެުބައިވެރިވެފައިވާުސަރވޭގައި

ުމު ދާއ108ުިުކަނޑއަޅަފާއަވިަނ ުސްޕަވައިޒަރުއިންުސ އެސްވިއުގަުނިޔލަަށްުދވުހަުގެުވަނ24ުަުމާރިޗ2021ުް 3.4.8

ުއނިްުވިއުގަސ އެސްުރސްޕަވއަޒިަުފެއގްެުމުވައްޒ7ުަުދއާމި ކޮމިޝނަުންުއނަްގާފައިވާުގޮތުގެުމތަ ންުުކަމާއިުމުވައްޒަފނުްގެ

ުޓާގެޓްތައްުހަރުގެއަުވަނ2021ުުަުލަށްނިޔަުވަހުގެދުުވަނ24ުަުމާރިޗ2021ުްުއަދިު.ފާހަގަކުރެވުނެވެުކަނޑައަޅާފައނިުވާކަން

ުޓާގޓެްުުގެފެއްއްޒަމުވ76ުަުކަމއާިުުމުވައްޒަފނުްގ39ުެުކަނޑއަޅަާފައވިަނ ުމެދުވެރިކޮށްުޕޓޯަލްުއޮނލްައިންުވިއގުަުސ އެސް

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުކަނޑައަޅާފައނިުވާކަން

 ތަކާުގުޅޭުމވުައްޒަފުންނަށްުއަޅާފައިވާުއިސްލާހ ުފިޔަވަޅުު 3.5

ުދަރަޖަތަކށަްުުށްފައިވާބަޔާންކޮުގަވާއިދުގއަިުުސަރވިސްގެުސިވިލްުދިވެހިުއެޅުމގުއަިުފިޔަވަޅުުއިސލްާހ ުމެދުުމުވައްޒަފނުްނާ 3.5.1

ުތަފތާުކަންުވަޅުތައްފޔިަުއަޅާފައިވާުމުވައްޒފަަށްުފިޔވަޅަތުަކާުކަނޑައަޅާފައިވާުއޅެުމަށްުދަރަޖތަަކުންުއެުރިއާޔތަްކޮށް

 .ުފާހަގަކުރެވނުެވެުޔނުްތަކުންލިޔެކިުލބިިފައިވާުއޮޑޓިަށް

ުސބަބަުންުގޑަިޖެހުމުގެުއާދަވެުމުވައްޒަފނުްނަކ ުބައެއްުހާޒިރުވާކަމާއިުއޮފ ހަށްުގޑަޖިެހގިެންުމުވައްޒފަުންުއަދަދެއްގެުގިނަ 3.5.2

ުސިވލިްުުދިވެހިުވ ނަމަވެސްުކަމުގައިުމުވައްޒފަުންުފެތޭުދަރަޖތަަކަށްުބަޔާންކުރާުގަވއާދިުގައިުއެޅުމަށްުފިޔަވަޅުުއިސލްާހ 



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް

8 

 

ުުއޅަާފައވިަނ ުފިޔަވަޅުުއިސލްާހ ުމތަ ންުގޮތުގެުގަވާއިދުގައވިާުުސަރވިސްގެ ުތެރެއިން ުމުވައްޒަފނުްނށަްކަންުބައެއްއޭގެ

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެ

ުފިޔަވަޅއެްުުވެސްއެއްުމ ގެތެރޭގައިު،ނަމަވެސްުތބިިުއިދާރާގައިުމުވައްޒފަުންުހާޒިރނުުވާުއޮފ ހަށްުނނާްގާުއެއްުވ ނުވ  3.5.3

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުތބިިކަންވެސްުމުވައްޒފަުންުއަޅާފައނިުވާ

 ކާުގުޅޭުމިނިސްޓްރ ގައިުއެކުލަވާލާފައިވާުކޮމިޓ ތަު 3.6

ުއއެްުުމޓި ކ4ުޮުމިނިސްޓްރ ގައިުނިޔލަަށްުދުވަހުގެުވަނ23ުަުމާރިޗ2021ުުުފެށގިެންުދުވހަުންުވަނ1ުަުޖަނަވަރ 2019ު 3.6.1

ުފުރައްސާރަކުރުމއާިުުންސ ޖި،   ކޮމޓި ުއ ކުއަލޓި ުޖެންޑަރުުހިމނެެނ ުތެރޭގައިުމ ގެު.ފާހަގަކުރެވުނެވެުއެކލުަވާލފާައިވާކަން

 .ކޮމިޓ އެވެުބްލޯވަރުވިޒްލްުއަދިުކޮމޓި ުރިވިއުު،ކޮމޓި ުހުއޓްުވުމުގެުގޯނާކުރުން

ުހުއޓްުވުމުގެުނާކުރުންގޯުުފުރައްސާރަކުރމުއާިުޖިންސ ުއަދިުކޮމޓި ުއ ކުއަލޓި ުޖެންޑަރ،  ނުވާތ ުހށުަހެޅިފައިުމައްސަލައެއް 3.6.2

 .ުދ ފައިވެއެވެުމައލުޫމާތުުއިދާރާއިންުނުވާކަމަށްުބާއްވާފައިުބައްދަލުވުމެއްުއެއްވެސްުކޮމޓި ގެ

2ުުުކމޮޓި ގެުރިވިއުުއަހަރުުވަނ2020ުަ 3.6.3 ުއަދި ުުގެކޮމޓި ުބްލޯވަރުވިޒލްްުބައްދަލވުުން ުއްވާފައިވާކަމށަްުބާބައްދަލުވުމެއް

 .ދ ފައިވެއެވެުމައލުޫމާތުުއިދާރާއިން

2020ުުކލުވަލާާފައވިަނ އެުފހަުންުއނެްމެުކޮމޓި ހިއމުަންުރިސޯސްުމނެޭޖމްަނޓްްުއނެްޑްުޑިވެލޮޕމްަނޓްްު)އެޗް.އާރް.އމެް.ޑ ު( 3.6.4

ގނެެވުނުުުއަށްުމޓި ކޮުޑ ު.އެމް.އާރް.އެޗްުއެކލުަވާލވެުނުުފހަުންުއެނމްެުުނަމަވެސްުކމަގުައިވ ުދުވަހުުވަނ5ުަުނވޮެނބްަރު

 .ުހަގަކުރެވނުެވެފާުފނޮުވާފައނިުވާކަންުކޮމިޝނަަށްުއއެްގތޮަށްުގަވާއިދާުސަރވިސްގެުސިވިލްުުދިވެހިބަދަލުގެުމައލުޫމާތުު

ުބައްދަލުވނ34ުުްުުކޮމޓި ގެޑު .އެމް.އާރް.އެޗްުނިޔލަަށްުދުވަހގުެުުވަނ23ުަުމރާޗ2021ުްިުފެށގިެންުއިނ2019ުްުޖަނަވަރ  1 3.6.5

 .ުފާހަގަކުރެވނުެވެލިޔެކިޔުނތްަކުންުުފޯރުކށޮްދ ފައިވާުއިދާރާއިންުބާއްވފާައިވާކަމަށް

ލްުސަރވިސގްެުދިވެހިުސިވިުރިޕޓޯްުބެހޭުމސަައްކތަްތަކާުގެކޮމޓި ުޑ .އެމް.އާރް.އެޗްުއަހަރުގެުވަނ2020ުަުއަދ2019ުި 3.6.6

 .ފާހަގަކުރެވނުެވެުފނޮުވާފައިނުވާކަންުކޮމިޝނަަށްގެުމތަިންުގަވާއިދުގައިވާުގޮތު

 ފާހަގަކުރެވުނުުކަންތައްތައްުުއޮޑިޓުގއަިުއިތުރަށްު 3.7

ުމުވައްޒފަުނ48ުްުސަރވޭގައިުބާއްވފާައިނުވާކަމަށްުމ ޓިންގުސޓްާފްުއަހަރުުވަނ2019ުަުމުވައްޒަފނުްނާއެކުުުހުރިހާުއިދާރާގެ 3.7.1

ުހުރިހާުއިދާރާގެު،އަދިއެވެ.ުހަގަކށޮްފައިވެފާުމުވައްޒފަުނ17ުްުބާއްވފާައިވާކަމަށްުމ ޓނިްގުސޓްާފްު،ފާހަގަކށޮްފައިވާކަމާއި



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް
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ުމުވައްޒފަުނ56ުްުސަރވޭގައިުބާއްވާފައނިުވާކަމަށްުމ ޓިންގުސޓްާފްުއަހަރުުވަނ2020ުަުމުވައްޒަފނުްނާއެކު

 އެވެ.ފާހަގަކށޮްފައިވެުމުވައްޒފަުނ7ުްުބާއްވފާައިވާކަމަށްުމ ޓނިްގުސޓްާފްު،ފާހަގަކށޮްފައިވާކަމާއި

23ުުުފެށގިެންުއިނ2019ުްުޖަނަވަރ 1ު 3.7.2 2021ުުމާރިޗު ުމަށްވުނުކަބޭއްުމ ޓނިްގުސޓްާފްުވަރަކަށ15ުްުނޔިލަަށްގެ

ުދ ފައވިާުުދާރާއިންއިުނނޫްކަންުސިފައެއްގއަިުުރަސމް ުުބާއވްަނ ުމޓި ންތައްުސޓްާފްއރިު،ުވާދ ފައިުމައލުޫމާތުުދާރާއިންއި

ުފައިވާކަމށަްުބާއްވާުމ ޓނިްގުސޓްާފްުއަހރަުުުވަނ2020ުަުއަދ2019ުިު،އހެެނންަމަވެސްު.ފާހަގަކުރެވނުެވެުމައުލޫމތާުން

ުުބަޔާންކށޮްފައިވާ ުބައިވެރިވެފައވިަނ  ުއަހަރު ުދެ ުއެ ުމުވައްޒަފުންވެސް 1ުުހުރިހާ ުދެމެދުގެުބ3ުުަބައްދަލުވުމާއި އދްަލުވުމާ

 އަދަދަކަށްުކަމަށްުސަރވޭގައިުފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެ.

ު.ޓ (ުގެުސ ނިއަރުމނެޭޖމްަނޓްްުޓ މްު)އެސް.އެމްުނޔިލަަށްގ2021ުުެމާރޗ23ުުުިުފެށގިނެްުއިނ2019ުްުޖަނަވަރ 1ު 3.7.3

 .ުދ ފައިވެއެވެުމައލުޫމާތުުއިދާރާއިންުބާއްވާފައިވާކަމަށްުމެއްބައްދަލުވ110ުު

ުބާއްވމަުންއެސް.އެމް.ޓ  3.7.4 ުބައްދަލުވނުްތައް ުުގެ 12ުުުލެވަލްގެސޕުވައަިޒަރ ުބައިވެރިވެފައިވާުސރަވޭގައިގނެްދާކަމަށް

ުޝެޑިއުލއެގްެުުވަކިުފައިވާކަނޑައަޅާުގެނދްަނ ުބާއްވމަުންުބައްދަލުވނުްތައްުމިުުއަދިު.ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެމުވައްޒފަުންުވެސްު

1ުުފައިވާއިރުފހާަގަކޮށްުސްޕަވައިޒަރުނ2ުްުނޫންކަމަށްުދށަުންުގެޝެޑިއުލެއްުވަކިު،ސްޕަވައިޒަރުނ9ުްުކަމަށްުދށަުން

 .ުފާހަގަކުރެވުނެވެުދ ފައިނުވާކނަްވެސްުޖަވބާެއްުއއެްވެސްުސްޕަވައިޒަރު

ތާުގުޅޭގޮތުންުޖެހޭގޮކުރނަްުުއަމަލުުހށުަހެޅުމުގައިުޝކަުވާުއަށްުސެކްރެޓަރ ުމނަަނޓްްޕރަުނުވަތަުއިދާރާއަށްުމުވައްޒފަުން 3.7.5

ުވކަިުުއަމަލުކުރނަްވ ުމިކަމުގައިުުމުވައްޒފަުނންަށްުގިނަު،ޖަވބާުދ ފައިވާތ ުސަރވޭގައިުގތޮްގޮތައްުއެކިުމުވައްޒފަުންުއެކި

 .ުފާހަގަކުރެވނުެވެުއނެގިފައނިުވާކަންުގޮތެއް

ުވާޝަކުުއަށްުސކެރްެޓަރ ުމނަަނޓްްޕަރުނުވަތަުއިދރާއާަށްުދެމދެުުުއ23ުާުމާރޗ2021ުްުއނ2019ުުްިުޖަނަވަރ 1ު 3.7.6

ުޖަވބާއެްުުއެއްވެސްުއަށްުުޝަކުވާުހށުަހަޅާފައިވާުތެރެއިންުމުވައްޒަފނުްގ9ުެުފާހަގަކށޮްފައިވާުސަރވޭގައިުހށުަހަޅފާައިވާކަމަށް

 .ުފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެުމުވައްޒަފުނ5ުުްުލބިިފައނިުވާކަމަށް

ުސުޕަވައޒިރަުނންާުުޓަރ ސެކްރެުޕަރމނަަނޓްްުއެކލުަވާލުމުގައިުތާވަލްުއަހަރުގެުމަސައްކަތުުނުވަތަުޕލްޭންުއެކޝްަންުއިދާރާގެ 3.7.7

ލެވަލްގެުމުވައްޒަފނުްގެުސްޕަވައިޒ12ުަުބައިވެރިވެފައިވާުސަރވޭގައިުނުކުރާކަމަށްުމަޝްވަރާ ުމުވައްޒަފުނ5ުުްުންތެރެއިރު 

ުޕަރމނަަނޓްްުުމުމުގައިނިންުުނނިްމނުްތައްުމުހނިްމުުނނިްމަންޖެހޭުގތޮުންުގުޅޭުމުވައްޒަފނުްނާއިު،ނަމަވެސްުފާހަގަކށޮްފައިވ 

 ު.ފާހަގަކށޮްފައިވެއެވެުމުވައްޒފަުނ10ުްުސަރވޭގައިުކަމަށްުމަޝްވަރާކުރާުސުޕަވއަޒިަރނުްނާުސެކްރެޓަރ 



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް
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ރޕިޓޯު،ުއިދާރާއިންުއޮޑޓިަށްުފޯރުކށޮްދ ފައިވާ 3.7.8 އދަިުމުސރާަުޝ ޓުުމުވައްޒަފނުްގެުހާޒިރު  ތަކުގައިުމުވައްޒފަުނގްެުރަޖިސްޓްރު 

 ުވެސްުފާހަގަކުރެވުނެވެ.ުނަންުތަފތާުުގޮތްގޮތަށްުހުރިކަން

ުއޑޮޓިގްއަިުފހާގަކަރުވެނުުުކނަތްއަތްއަްުއޞިލްހާކްރުނަްުލފަާުދގޭތޮްު .4

ުއި 4.1 ުރަޖިސޓްްރ އާއި ުމުވައްޒަފނުްގެ ުކުރމަުންދާ ުބނޭުން ުރަޖިސޓްރް ުސ އެސްދާރާގައި ުއެއްުކޮށްއަދާހަމަުވިއުގަ

 ރަޖިސޓްްރ އެއްގެުގޮތުގައިުބލެެހެއޓްުން.

އަންގާފައިވާުުދާރާތަކުގައިުތައްޔރާކުުރުމަށްއިސަރކިއުލރަުނޓޯުނAE/CIR/2018/53ުުް-188ުކޮމިޝނަުގެުނަނބްަރު 4.2

ު.ހިއްސާކުރުންުނާފުންމުވައްޒަުއެއްގތޮަށްުތައްޔާރުކޮށްުުނަމޫނާއާުއާުއެކުުއާންމުކށޮްފައިވާސަރކިއުލަރުއެުޕ ތައްު.އޯ.އެސް

ުއހެެނހިެން ުތައްޔާރުކރުާ ުއިދާރާއިން ުއިދާުއަދި، ުގތޮުން ުގެނައުމުގެ ުސފިަ ުރސަްމ  ުގަނޑއާިުއްތަުރާގެއެސް.އޯ.ޕ ތަކުގައި

 އްޔާރުކުރުން.ތަުޕ ތައް.އޯ.އެސްުމައލުޫމާތުުހިމނެޭނހެެންުފަދަުޚްސޮއިުއަދިުއެސް.އޯ.ޕ އަށްުއަމލަކުުރަންުފަށާުތާރ 

ުސަރވސިް 4.3 ުކޮުސިވިލް ުމުވައޒްފަުނންަށް ުއސުލޫުތަކާއި ުކުރާ ުއއާްމު ުތަކާއި ުސަރކއިުލަރ ުނެރޭ ންުންމެހެކޮމިޝނަުން

ު ުއުސލޫުތަކާއި ުހުރި.އޯ.އެސްުކާއިދުތައިވާގައނަްގނަްޖެހޭ ުއިދާރާގެ ުމޢަުލޫމތާުތައް ުމުހނިމްު ުފަދަ ުމުވައްޒަފނުްނަށްުޕ  ހާ

އެއްތނަަކުންުހުރިހާުުލޫމާތުުވައްޒފަުނންަށްުކނޮްމހެެންުބޭނނުްވާުމަޢުއަދިުމުު.ގަވާއދިުންުފޮނުވައިުލިބުނުކަންުކަށަވަރުކުރުން

ުހަމަޖައްސއަިު ުއިދާރާގއަި ުއިންތިޒާމު ުލބިޭނެ ުގނެްދިުމުވައްޒފަުނންަށް ުއަދާހަމަކުރމަުން ުހުރިހާުގަވާއދިުން އުމާއެކު،

 ު.މުވައްޒފަުނންަށްުއެުމަޢލުޫމާތުުފޯރުކށޮްދނިުން

އިުމިުރެކޯޑުތައްުތަށާބލެެހެއްޓޭނެުގޮުުނަގާގޮތްު(ބްރޭކްުއިންއަދިުުބްރޭކްުއައޓުް)ުހުސްވަގުތުކޮޅުދާރާގެުމުވައްޒފަުންުއި 4.4

ުގތޮަށް ުފަރުމާކުުނގެޭނެ ުސިސޓްަމް ުބލެެހެއޓްޭނުުރުންހާޒިރ  ުހުސްވަގުތުކޮޅު ުލިޔގެެން ުފޮތުގައި ުއނިްތިޒާމުުވަތަ ނެ

 .ންލަހައްޓާުސެކްޝނަުންުބލެެހެއޓްުހަމަޖައްސައިުމިުރެކޯޑުތައްުމވުއަްޒަފނުްގެުކނަްތައްތައްުބަ

ުކޯޑުތައްުނގެޭނެުގޮތަށްުއިުމިުރެބލެެހެއޓްޭނެުގތޮަށާމުވައްޒފަުންުއަމިއްލަުބޭނުމުގައިުއޮފ ހުންުބޭރުގައިުހޭދަކުރާުވަގުތުު 4.5

 އްސުން.ުވަތަުފޮތުގައިުލިޔެގެންުބެލެހެއްޓޭނެުއނިްތިޒާމުުހަމަޖެނުުރުންހާޒިރ ުސިސޓްަމްުފަރުމާކު

ސިވިލްުސަރވިސްގެުހުރިހާުމުވައްޒަފނުްގެުމެދުގއަިުުގެސިވިލްުސަރވިސްދިވެހިު 4.6 ގަވާއިދުގެުމައގިަނޑުުއެއްުމަގްސަދަކު 

ުކަށަވަރުކުރނުްކަމަށްވާއިރު ުއަމަލުކުރެވޭކަން ުކަމެއްގއަިު، އެއްހަމަޔަކުން ުބަޔާންކށޮްފައިވާ ުގތޮަކަށް ުވަކި ގަވާއިދުގައި

ދިވެހިުސިވިލްުއިދާރތާަކުންުތފަާތުުގޮތްގޮތަށްު މުވައްޒަފނުްގެުމެދުގައިުހަމހަަމަކަންުގެއްލދިާނެުކަމަކަށްވާތ ު، އަމަލުކުރުމަކު 



 ރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް
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ު ުގަވާއިދު ުބަޔާންކށޮްފައ2014ުިސަރވިސް ުއިސލްާހުކުރުމަށްގއަި ުކަމެއް ުވަކި ުނުވތަަުުވާ ުއސިްވެރިޔާއަށް އިދާރާގެ

 .ުކޮމޝިަނށަްުހށުަހަޅައގިެންުކުރިއަށްުގެނދްިއުންކަންުސިވިލްުސަރވސިްުވނާަމަ،ުއެގައިމުފނެްނަުކަުޕޮލިސ ލެވލަްއަށް

ގަވާއދިުުުގެުވިލްުސަރވިސްލާފުވާުހާލތަްތަކުގައިުއެކަންުބަލައިުދިވހެިުސިޚިމުވައްޒފަުންުއޮފ ހަށްުހާޒިރުވުމގުއަިުގަވާއިދާު 4.7

 ފިޔަވަޅުތައްުއެޅުން. އިސލްާހ  ގުޅިގެންުއަޅނަްޖެހޭުގެުދށަނުްުހާޒިރ އ28ުާޗެޕޓްަރުގ2014ުުެ

ހމިެނޭުދަރަޖައެއްގއަިުުމުވައްޒަފނުްނާުމެދުުއިސލްާހ ުފޔިަވަޅުުއޅެުމުގައިުމުވައްޒފަުުކރުާުކުށތްަކަށްުބަލައި،ުއެުކުށެއް 4.8

އަދިުު)ނ(2ު)ށ(،ުކުށުގެުދަރަޖ1ުުަވަނަުމާއްދާގެު)ހ(ުކުށުގެުދަރަޖ271ުުަގ2014ުުެ)ދިވެހިުސިވިލްުސަރވިސްު

ުއެޅުމށަްުކަނޑައަޅ3ުާކުށުގެުދަރަޖަު ފިޔަވޅަުުއަޅާފަފައިވާުފޔިަވޅަުުއނިްު( އަދިުއސިލްާހު  އވިާުމުވައްޒަފނުްނާމެދުުއެޅުނުް.

 ވަޅތުއަްުއިސލްާހުުކުރުން.ުއަޅާފައިވާުފިޔަވަޅުތައްުމިހާރނުްުމހިާރަށްުމުރާޖޢަާކޮށްުގނެްނނަްޖެހޭުބަދލަުތައްުގެނަސްުއެުފިޔަ

ުކުު 4.9 ުތފަާތު ުމުވައްޒަފަކު ުވަކި ުހާލތަްތަކުގައި ުއަޅަހނަްޖެހޭ ުފިޔަވަޅު ުއިސލްާހ  ުމެދު ުހުރިހާުމުވައްޒަފނުްނާ ުނެތި، ރުމެއް

 މުވައްޒަފނުްނާުމެދުުއެއްުހަމަޔަކުންުއަމަލުކުރުން.ު

ުމުއްދތަުތަުމުވައްޒަފނުްގެ 4.10 ުބަޔާންކުރާ ުއތަްމަތ ފޮތުގައި ުއޞުޫލުގެ ުފނެްވަރބުެލުމުގެ ުކަމަސައްކަތުގެ ުކަނޑައެޅިފައިވާށް

ުމަސައްކަތު ުގނެްދިއުމާއެކު ުއަދާހަމަކުރމަުން ުވިއުގައަށް ުފުރހިަމަކޮށް ުބެުގެމަސައްކތަްތައް ުއނެްމެހާުފެންވަރު ުގުޅޭ ލުމާ

ގޮތުގެުމތަިންުުގައިވާފޮތުުދިވެހިުސިވިލްުސަރވިސްގެުމަސައްކަތުގެުފެންވަރުުބެލުމބާެހޭުއުސޫލުގެުއަތްމަތު ުމަސައްކތަްތައް

 .ށްުގެނދްިއުންކުރިއަ

4.11 ު 2021ުުމުވައްޒަފނުްގެ ުއަހަރުގެ ުބެލުމުގެުގެމަސައްކަތުވަނަ ުުފެންވަރު ުއނޮްލަސ އެސްތެރެއިން ުޕޓޯަލްގެުވިއުގަ އިން

ުރވިސްުކޮމޝިަނގުެުސަސިވިލްުމޮޑިއުލްުމެދުވެރިކޮށްުކުރިއަށްުގނެްދނަްޖެހޭުމަސައްކތަްތައްުުމނެޭޖމްަނޓްްުޕަރފމޯަންސް.އ 

ގޮތުގެުމަތ ންުުޓުގައިުބަޔާންކށޮްފައިވާނޯސަރކިއުލަރުު(2021ޖަނަވަރު 14ު)PRM/CIR/2021/20ު-188ުނަނބްަރު

 ކުރިއަށްުގނެްދިއުން.ު

ގަވާއދިުުުގެރވިސްހިއމުަންުރިސޯސްުމނެޭޖމްަނޓްްުއެންޑްުޑިވެލޮޕްމނަްޓްުކޮމިޓ ގެުއނެްމެހާުކަންކނަްުދިވެހިުސިވިލްުސަ 4.12

ުުކުރިއަށްުގެނދްިއުން.މތަ ންގެުގައިވާުގތ4ުުޮގެުޗެޕޓްަރ2014ުު

4.13 ު ުއަންގައި، ުމުވައްޒފަުނންަށް ުކނަްތައްތައް ުމުހނިްމު ުހިއްސާކުރނަްޖެހޭ ުމުވައްޒަފނުްނާ ުމުވައްޒަފނުްނާުއިދާރާއިން ހުރިހާ

ުފާޅު ުހިޔލާު ުކަންކަމުގައި ުގުޅުންހުރި ުކުރުމާއި ުކަނބްޮޑުވނުްތައް ުސެކްރެޓަރ މުވައްޒަފނުްގެ ުއދިރާގާެުުޕަރމނަަނޓްް އާއި



 ފިޝރަ ޒް،ުމރެިންުރިސސޯަސްުއެންޑްުއގެރްިކަލްޗރަމިނިސްޓރް ުއޮފްުު–2021ުުޚއާްސަުއޮޑިޓް

12 

 

ުމޝަްވަރާ ުހިއްސާކޮށް ުއިސްވެރނިްނާ ުކުރވެޭނެ ުމުވައްޒފަނުްނާއެކު ުގތޮުން ުހަމަޖެއްސުމުގެ ގަވާއިދުންުއނިްތިޒާމް

ުނެުއނިްތިޒާމުތައްުހަމަޖެއްސުން.ުބައްދަލުވނުްތައްުބޭއްވޭ

ރުމަށްުޚާއްސަުސަމާލުކަންުކުބެލހެެއްޓުމުގައިުކުށްުމަދުުުމެހާުލިޔެކިޔނުްތަކާއިުރެކޯޑުތައްއިދާރާގެުމުވައްޒަފނުްނާުގުޅޭުއެން 4.14

 .ދނިުން

ުދިވެހި 4.15 ުމުވައްޒފަުން ުގތޮުންުސިވިލްުއިދާރާގެ ުކުރުވުމގުެ ުހޭލނުްތެރި ުއތިުރަށް ުގަވާއިދށަް ުގަވާއިދާސަރވސިްގެ އިު،

ގެންުކުރިއަށްުއިންސޓްިޓިއޓުާުގުޅިުޓްރެއިނނިްގުސރަވިސްުޓްރެއިނނިްގތައްުސިވިލްުގޅުޭުުކަނޑައެޅިފައިވާުއުޞލޫުތަކާ

ުމުވަުގެނދްިއުން. ުބައިގެ ުބލަަހައްޓާ ުކަނތްައްތައް ުމުވައްޒަފނުްގެ ުއިދާރާގެ ުޚާއޞްަކޮށް ުވަކިން ުދިވެހިުއަދި އްޒފަުނންަށް

 ން.ސިވިލްުސަރވިސްގެުގަވާއދިާުކނަޑައެޅިފައިވާުއުޞލޫުތަކަށްުއހަުލުވެރިކުރުވުމުގެުތަމްރ ނުތައްުދިނު

ުނނިމްނުްު .5
ށްގނެްދެވނުުުކުރިއަުގައިރރިޕޯޓްގައިުއެުވނަ ުމިނިސްޓްރ ުއޮފްުފިޝަރ ޒް،ުމެރިންުރސިޯސަސްުއެންޑްުއެގްރިކަލޗްަުމިު

ުކަނތްައްތަކާއި ުފާހަގަކުރވެުނު ުއޑޮޓިުން ުކނަްތައްތައްު،ޚާއްސަ ުގތޮްތައިޞްުއެ ުދޭ ުލަފާ ުލާހުކުރުމަށް ުއޮޑިޓްުކެވެ. މި

އޮފްުކުރިއށަްގެންދިއުމުގައިު މެރިންުރިސސޯސަްުއެންޑްުއެގްރިކަލްޗަމިނިސްޓްރު  ނާއިުމުވައްޒފަުންގެުވރެނިްގުެރފިޝަރ ޒުް،

 ޝުކުރުވެރިކަމާއެކުުފާހަގަކުރަމެވެ.ުއހެ ތެރިކަމާއިުއެއބްާރލުުންުލބިިފައިވާކަން
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